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RECHARGING OIL SYSTEM

UN TRATTAMENTO DI NUTRIMENTO PROFONDO
CON PREZIOSI OLI DI ORIGINE MEDITERRANEA:
olio di lentisco, olio di vinaccioli e olio biologico di “Argania Spinosa”

Grazie alla tecnologia Recharging Oil System,
ripristina il capitale lipidico, proteico e minerale della fibra capillare

IDEAL CONDITIONER

EilC

WWW.VITALITYS.IT



Per qualsiasi informazione
marketing@beautifulforyou.it

BEAUTIFUL

FOR YOU

Cosmetica, fashion, lifestyle, moda, profumeria e hairstyle: questo
e molto altro, € BEAUTIFUL FOR YOU, il nuovo portale, rivolto al consumatore
finale, interamente dedicato al mondo della bellezza.

BEAUTIFUL FOR YOU apre le porte a un nuovo stile di vita, improntato
al bello. Al suo interno, & possibile trovare tutto cio che risveglia le emozioni
e che appaga i sensi, donando un piacere unico, inaspettato, indescrivibile.

Inteso come un percorso sensoriale, un viaggio alla ricerca e alla
scoperta del bello, offrendo ci6 che fa stare bene, con |'obiettivo
di stimolare tutti i sensi, il portale BEAUTIFUL FOR YOU si rivela anche
un’ottima opportunita di business. Dona alle aziende del settore, infatti,
la possibilita di allargare il proprio bacino di utenza, raggiungendo milioni
di consumatori italiani anche attraverso I'invio di newsletter mirate.

Uno strumento efficace e di grande utilita per tutti gli inserzionisti
che, dalla sinergia tra rivista cartacea e portale, possono incrementare
ulteriormente la propria visibilita, attirando, grazie a un click, il proprio
target di riferimento.

BEAUTIFUL FOR YOU & un ulteriore mezzo per avvicinare
il consumatore all’offerta di qualitd presente nei diversi canali, come
quello dell’haircare, da sempre sinonimo di sicurezza e affidabilita.
BEAUTIFUL FOR YOU & un mondo nuovo, un’opportunitd da non perdere
per entrare nella nuova dimensione del bello.



beautifulforyou.it

BEAUTIFUL

FOR YOU

Milioni di lettori
riceveranno
il vostro messaggio

e-beautiful srl via Giacomo Favretto, 7 - 20146 Milano (ltaly)
tel. 0248958058 - info@beautifulforyou.it
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eunetra

'monterosa’
Eumetra Monterosa e un
Istituto di ricerca di recente
costituzione, fortemente voluto
da un team di ricercatori che da
sempre studia le evoluzioni, le
trasformazioni e le attese del
consumatore. L’Istituto sostiene
I'importanza dell’“ecologia
informativa” che vuol dire
produrre una scenaristica
Strategica e operativa
integrando tutte le fonti a
disposizione con la ricerca
classica. Oggi, si distingue per
il piti completo team di Senior
Aavisor presente in Italia.

LOREAL

PROFESSIONNEL

L’Oréal Prodotti Professionali
con oltre 20mila saloni clienti
e leader nel mercato
dell’hairdressing professionale
in Italia con i marchi L’Oréal
Professionnel, Kérastase Paris,
Matrix, Redken 5th Avenue NY,
Shu-Uemura Art of Hair.

E altresi leader nella bellezza
professionale in tre mercati:
cura e colorazione capelli,
trattamento e colore unghie
con Essie e trattamento viso

e corpo con Carita e Décleor

MARKETING

[La Formazione

eccellente

Giovani e Adulti. Chi si aggiorna di piu?

iprendiamo 1’argomento sui mestieri
emergenti analizzando i dati EUMETRA
per la ricerca commissionata da L’Oréal.
La nostra attenzione ¢ focalizzata in questa puntata
sulla formazione nella professione dei giovani
parrucchieri. Si ritiene infatti che la professione
del parrucchiere esiga oggi una formazione
professionale che faciliti il forte cambiamento
che vive la categoria. Nell’indagine svolta da
Eumetra, ¢ stato chiesto di elencare le caratteristiche
oggi piu importanti per un giovane parrucchiere
in ambito formativo. Dal grafico qui di seguito
si rileva un palese interesse per I’aggiornamento
sulle ultime tendenze e sull’utilizzo dei prodotti
di ultima generazione. Resta evidente 1’interesse
della categoria per la gestione del personale e per
la mentalita imprenditoriale, nonché la promozione
sui social network. In contrasto a questa dinamicita
pratica ¢ I’attenzione che la categoria dei giovani
parrucchieri dedica nell’apprendimento delle lingue
straniere, nella promozione con offerte e soprattutto

nell’avere un proprio sito web. Il grafico che qui
riportiamo illustra con evidenza lo scarso interesse
per un ammodernamento professionale in campo
linguistico e informatico, decisamente poco
promettente in un ambito sempre piu vasto

¢ internazionale in cui si andra a operare.

La ricerca Eumetra ha quindi indagato il concetto
di formazione professionale tra i parrucchieri adulti,
i quali hanno dimostrato un interesse principale
verso |’aggiornamento specifico professionale,
indispensabile per fornire un servizio adeguato

ai tempi e anche per distinguersi dalla concorrenza.
Irrilevante la percentuale di chi non ritiene
indispensabile aggiornarsi, da cui si evince

che per il parrucchiere adulto ¢ vitale il continuo
aggiornamento pratico professionale.

1l parrucchiere adulto dimostra di avere un interesse
nell’aggiornamento continuo ¢ comprende

la necessita di un adeguamento alle richieste

del mercato. L’inchiesta ha coinvolto 323 casi

¢ le risposte sono illustrate dal grafico qui riportato.

Per i giovani tendenze e competenze tecniche sono imprescindibili

eumetra

"monterosa

@ l LE CARATTERISTICHE IMPORTANTI PER LA PROFESSIONE

Tenersi sempee aggiornato sulle ultime tendenze [N 7/ —~l
Utilizzare sempre prodotti di ultima generazione [N &7 | 124
—
saper gestire il personale/dipendenti [ N 16 —

Avere mentahita imprenditoriale N 35

promuaversi sui social network [ 31

Ie meno frequenti

perdono clienti

SUD E ISOLE 44%
saper parlare e ingue steaniere [ 11
Fare offerte speciali per promuovers: [l 10
avereunsitowed [l 8
Per gli adulti la formazione é continua eu-r\etra
! monterosa
@ | INTERESSE VERSO UAGGIORNAMENTO PROFESSIONALE |

Si, per fornire un servizio al passo con | tempi _ 4
5i, per distinguersi dalla concorrenza _ 23

Si, per gusto personale/piacere di conoscere _ 18
Si, per soddisfare le richieste del cliente, anche

51, perche & necessario farlo, altrimenti si

Si, per un altro motivo I 2

Mo, non credo sia indispensabile aggiornarsi I 1

. 1
B:
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INTERVISTA

Giovanni Bocchieri,

Direttore Generale della Direzione
Istruzione, Formazione e Lavoro
di Regione Lombardia e Docente
presso I'Universita di Bergamo
per |'insegnamento di “Politiche
del lavoro in ltalia e nella UE”

Le persone sono
1l motore di1 ogni1 vero
sviluppo

Giovanni Bocchieri, Direttore Generale della Direzione Istruzione,
Formazione e Lavoro di Regione Lombardia, ci conduce nel campo della
formazione professionale e ci illustra I’organizzazione all’avanguardia dei
corsi regionali puntando 1’accento sul sistema duale

n Lombardia i ragazzi in uscita dalla scuola media inferiore hanno la possibilita di scegliere

un percorso di formazione nell’ambito di una vasta offerta di corsi professionali.

Come Regione Lombardia ha costruito questo sistema?
Con un investimento di 206 milioni, gli oltre 55.000 che hanno scelto i percorsi triennali e di quarto anno
del sistema di istruzione e formazione professionale (IeFP) lombardo possono contare su un’offerta articolata,
consolidata nel tempo e calibrata sulle esigenze di apprendimento degli studenti e sui fabbisogni
di professionalita del tessuto imprenditoriale.
La varieta dell’offerta formativa regionale, che puo contare su rete di operatori diffusa sul territorio,
composta da 103 Istituzioni formative, 20 Fondazioni ITS e 56 Poli Tecnico Professionali che erogano percorsi
di istruzione e formazione professionale in tutti i campi disciplinari, dall’estetica alla ristorazione, alla
meccanica, assicura ad ogni ragazzo la possibilita di scegliere il percorso piu in sintonia con le sue attitudini
¢ 1 suoi interessi, riducendo cosi il rischio di abbandono precoce da parte di studenti che possono sentirsi

scoraggiati 0 poco motivati.

In che modo la formazione professionale concorre a contrastare ’abbandono

dei percorsi di studio?

Le attivita pratiche — quali tirocini curriculari, laboratori didattici, periodi di alternanza scuola-lavoro —
rispondono fra 1’altro proprio alle esigenze di quegli allievi che esprimono una maggiore inclinazione
all’apprendimento pratico, piuttosto che teorico, e per i quali le esperienze in azienda, sul luogo

di lavoro, possono rappresentare una leva motivazionale importante.

In questo orizzonte va inquadrato anche

La filiera professionalizzante

il rafforzamento delle esperienze di formazione

in impresa, attraverso 1’obbligo che almeno il 5% degli

Rafforzamento della verticalizzazione del sistema di leFP verso percorsi ITS

studenti di terzo e quarto anno conseguano il titolo

Nuova filiera professionalizzante dei

in apprendistato e I’estensione del monte orario
l di alternanza scuola lavoro fino al 50% della durata
del percorso formativo, introdotti con la legge

percorsi di leFP regionale n. 30/2015

3 M V -

R
I\ -.Il’ ...’.)

| Diploma ITS
Py
\_ v Certificato IFTS

/EQF "\ Diploma lefFP

“Qualita, innovazione ed internazionalizzazione
nei sistemi di istruzione, formazione e lavoro

in Lombardia”.

Le-n

% Quali opportunita ci sono, invece, per i giovani

che vogliono proseguire il percorso di studio?

In Lombardia abbiamo costruito una filiera
IV anno

A professionalizzante che giunge fino al livello terziario,
Ilﬂc S con i corsi per il conseguimento del diploma ITS
a a leFP . . . .
Qum anno che coinvolgono piu di 1.600 studenti all’anno.

E garantito quindi agli studenti in uscita dai percorsi

SALONeDONNA 4



INTERVISTA

A scuolasi SISTEMA DUALE Le aziende
apprendono le BASATO diventano il luogo
competenze per SULLINTEGRAZIONE dove apprendere
essere FRA SISTEMA skills nei settori
competitivinel EDUCATIVO E MONDO d’avanguardia e
mercato del DEL LAVORO progettare il
lavoro futuro

L'alleanza tra Istituzioni formative e
mondo della produzione & un sistema
“win-win”

di IeFP in possesso di un diploma professionale di frequentare il V anno per I’acquisizione della
specializzazione IFTS e accedere all’ITS, come previsto dalla Buona scuola. Questo stesso percorso puo essere

interamente realizzato attraverso I’apprendistato duale.

I1 Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali ha promosso la sperimentazione del sistema duale

per favorire esperienze di formazione in contesti lavorativi degli allievi della IeFP. Quali sono le finalita
di questa sperimentazione?

La sperimentazione del sistema duale punta a diffondere anche in Italia il modello di apprendimento duale gia
presente in diversi Paesi europei, che prevede 1’alternanza fra periodi di formazione in aula presso le Istituzioni
Formative e periodi di formazione sul luogo di lavoro presso le aziende. L’obiettivo € consentire ai giovani che
frequentano percorsi di istruzione e formazione professionale di conseguire tutti i titoli di studio del percorso
professionale attraverso un contratto di lavoro con un’importante componente formativa in azienda (almeno

il 50% del monte ore del percorso).

Quali interventi Regione Lombardia ha messo in campo per realizzare il sistema duale? ‘ ‘

Regione Lombardia ha scelto di investire sulle misure maggiormente orientate a rafforzare 1’integrazione tra

sistema formativo e sistema produttivo e valorizzare la collaborazione fra Istituzioni formative e imprese L’istruzione

per la formazione dei giovani: la maggior parte delle risorse disponibili per la sperimentazione del sistema e la pi u valida

duale sono state destinate all’apprendistato di primo livello per il conseguimento del titolo di qualifica, difesa della liberta

diploma professionale o certificazione IFTS, su cui abbiamo investito 10 Mln e all’alternanza “rafforzata”

(almeno 400 ore all’anno), a cui abbiamo destinato 12,4 Mln. Carlo Cattaneo
Nell’ambito delle esperienze di alternanza abbiamo previsto la possibilita per gli studenti di svolgere una parte , ,
delle ore di formazione all’estero presso aziende straniere, allo scopo di incentivare I’acquisizione

di competenze innovative, il rafforzamento delle conoscenze linguistiche e I’arricchimento del capitale umano.

Inoltre, per ridurre la dispersione nell’istruzione e formazione professionale abbiamo previsto la possibilita

per le Istituzioni Formative, anche in collaborazione con i Centri Provinciali di Istruzione per gli Adulti,

di progettare percorsi formativi personalizzati per rispondere ai bisogni specifici del singolo studente.

Quali sono gli ostacoli normativi che ancora permangono?

Sicuramente la disciplina del lavoro minorile comporta alcune difficolta, sia per la componente di alternanza
che si svolge in azienda sia per 1’attuazione del contratto di apprendistato per il conseguimento della qualifica,
del diploma e del certificato di specializzazione tecnica.

In generale la disciplina del lavoro minorile ¢ complessa e farraginosa riguardo alle attivita che devono essere
considerate rischiose e spesso presuppone conoscenze specialistiche avanzate per valutare se un’attivita

¢ ammessa o meno dalla normativa.

Per fare un esempio, in relazione all’area estetica e delle acconciature, la disciplina del lavoro minorile vieta
che il minore possa venire a contatto con sostanze chimiche considerate “nocive”, un’applicazione restrittiva
della norma potrebbe comportare per 1’apprendista il divieto di utilizzare le tinture per capelli, che invece sono

frequentemente utilizzate e rientrano in una delle attivita tipiche di chi intende imparare questa professione.

SALONeDONNA 5
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23 lezioni on line e un attestato di formazione
Digitalizzazione per la crescita economica delle PMI

Per cercare di colmare il basso livello di digitalizzazione delle piccole I’attestato sulla formazione E

e medie imprese e per rendere il Made in Italy sempre pitl competitivo, digitale. I 15 corsi spaziano

Google e Unioncamere offrono corsi web gratuiti. In totale, i corsi da un’introduzione generale sulle ‘ _ AD E I N
proposti, sono 15 sulla piattaforma “Eccellenze in digitale” e si opportunita che il web puo offrire -

propongono di colmare il basso livello di digitalizzazione e di introdurre  fino a corsi piu specifici

le aziende nel mondo digitale.”Made in Italy - Eccellenze in digitale” sull’utilizzo dei social media e

¢ un corso libero e gratuito utile a far crescere le imprese italiane. dell’email marketing, fino

Basta collegarsi al sito www.eccellenzeindigitale.it e clickare su addirittura alla creazione di un . o
“Acecedi”, registrarsi con i propri accessi di Google e creare un profilo negozio online e alle potenzialita E C C e { I C n Z e ] ﬂ d | g [ Ta O
personale scegliendo quali corsi si preferisce seguire. del mobile. I video sono lezioni

Una volta completati tutti i video di cui si compone il corso, si dovra frontali che mostrano come imprenditori italiani hanno utilizzato

sostenere un questionario a scelta multipla sui contenuti dell’intero gli strumenti digitali con successo e i risultati ottenuti.

corso. Superati tutti i test si guadagnera un badge e, nel caso si decidesse ~ C’¢ anche I’opportunita di consultare un esperto di web marketing
di completare I’intero corso ottenendo tutti i 23 badge, si otterra telefonando al n° 02 8375941 per un appuntamento.

COTY acquisisce GHD (Good Hair Day)

GHD sara gestita come un business indipendente

Coty ¢ una delle maggiori societa al mondo nel settore della bellezza professionisti dei saloni per la cura dei capelli e delle unghie, con brand
e leader mondiale nelle fragranze, nonché numero due nel settore quali Wella Professionals, Sebastian Professional e OPI.

professionale hair colour & styling. Coty opera in tre divisioni: GHD (Good Hair Day) ¢ stata fondata nel 2001 da tre parrucchieri
Coty Consumer Beauty, prodotti venduti principalmente nei canali della  britannici e produceva piastre esclusivamente per parrucchieri

grande distribuzione, con brand quali Covergirl, Max Factor e Rimmel. professionali. L’azienda si ¢ sviluppata rapidamente con una gamma
Coty Luxury, con marchi come Calvin Klein, Marc Jacobs, Hugo Boss, di piastre, asciugacapelli e arricciacapelli anche tra il pubblico oltre
Gucci e Philosophy. Coty Professional Beauty focalizzata sui che tra professionisti. In tutti i suoi mercati chiave, Europa, Australia,

Sud Africa e Stati Uniti, GHD ¢ oggi leader del settore e marchio
preferito dai suoi consumatori.

L’accordo di acquisizione di GHD da parte di Coty, rafforza
ulteriormente la posizione di Coty quale leader mondiale nella categoria
professionale dei capelli e consentira di offrire ai saloni partner e ai loro
clienti una gamma di soluzioni per capelli piu avanzata.

GHD, entrando a far parte della divisione Coty Professional Beauty,
sara gestita come un business indipendente, guidata dal suo attuale CEO
Anthony Davey che riportera a Silvie Moreau, President

di Coty Professional Beauty.

Il marchio GHD, supportato dall’expertise e capacita di Coty, coglie
I’opportunita di innovazione e sviluppo nel business dei capelli, che

amplia il proprio raggio di azione e porzione del mercato sia

professionale che di pubblico a livello mondiale. La transazione ¢ stata
completata con successo nel mese di novembre 2016.

Tricobiotis Presenta Tim Hartley
Prestigio e creativita per sostenere la ricerca per la fibrosi cistica

Tricobiotis con Cuore senza Barriere, onlus a sostegno della ricerca
della fibros cistica, ha presentato Tim Hartley uno dei migliori hairstylist
a livello internazionale in una sede di prestigo quale il Teatro dell’Opera
di Firenze. Con tagli leggeri per aprire il volto, ciuffi e morbide
simmetrie in una sfilata di biondi esaltati da styling gentili e sinuosi,
Tim Hartley e il suo team hanno ispirato il pubblico in un mix

di eleganza e sensualita. Janine Kruse, Angelo Fraccica e Jean Paulo
Fernandez hanno partecipato all’evento con tre stili differenti,

con colori dall’azzurro al rosa, volumi e texture unici.

SALONeDONNA 6
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| servizi che offri, i trattamenti e la tua
bravura hanno, certamente, una certa
rilevanza nella scelta del tuo salone,
piuttosto che un altro, ma non & l'unica
variabile che devi tenere in considerazione.
Il rapporto col cliente non cambia mai.
Piuttosto cio che varia € il registro da
seguire per porsi nei suoi confronti, tra
il formale e I'informale, ma I'attenzione
che gli devi prestare & sempre uguale.
Il capitale che vale di piu e il cliente.
Fidelizzalo e avrai una base sicura

per far crescere la tua attivita...
Rendere felice un cliente si traduce
in un elevato tasso di fedelta.

© = 1 fedelta

E certo quanto una formula matematica
("Felicita uguale Fedelta al quadrato!").
Se Fidelizzi un cliente con efficacia
avrai un ritorno di investimento

nel medio/lungo periodo.

Un aspetto molto importante per ogni
realta aziendale, che mira ad acquisire
una quota sempre maggiore di clienti
sicuri, permettendoti di ottenere una
base di fatturato stabile e duratura.
Cio che rende cosi importante questo
processo e che i costi per acquisire
nuovi clienti sono sempre superiori
rispetto a quelli sostenuti per
mantenere la clientela esistente.

Per poter soddisfare a pieno il tuo cliente
e renderlo felice devi, in primis,
conoscerlo e seguirlo nel modo piu
completo; e per farlo devi essere
efficiente: automatizzare una serie di
processi che fino ad ora ti hanno occupato
la maggior parte del tempo e sfruttare
tutti i dati che il software gestionale
riuscira ad elaborare al posto tuo.
Questo ti dara la spinta in piu per
eccellere e renderti competitivo.

Ma non finisce qui, ci sono diverse
tecniche di fidelizzazione: la piu diffusa
e la Fidelity Card o tessera sconto il cui
obiettivo & quello di offrire benefici o
vantaggi ai propri clienti. Il software
gestionale BeautyCheck Salon ti da la
possibilita di gestire in modo semplice
e veloce questo aspetto, lasciandoti il
tempo per dedicarti alla soddisfazione
dei bisogni dei clienti. Ci sono due tipi
di percorsi che puoi scegliere. Il primo &
quello personalizzato, cliente per cliente,
ed il secondo ¢ in base ad un target di
clientela, ovvero un categorizzazione

in base a diverse variabili: spesa,
preferenze, sesso, eta, etc.

Il cliente al centro

del tuo business.

| | tuoi clienti

PERSONAL FIDELITY
Beautycheck Salon utilizza © Convenzione:
diverse opportunita per fidelizzare sempre dall’anagrafica & possibile
ogni singolo cliente con sconti, associare la provenienza di un cliente
promozioni, convenzioni e da una convenzione con un’altra
listini dedicati o personalizzati: attivita commerciale, al fine di
applicare uno sconto su una serie di
O Sconto Personale: servizi o prodotti in modo automatico.
Per ogni cliente direttamente O Abbonamenti:
dall’anagrafica & possibile definire attivita particolarmente adatta
uno sconto che verra applicato nella vendita di pacchetti di servizi.
in cassa in modo automatico. Si propone un prezzo ridotto per
Molto utile per dare I'acquisto immediato di pil servizi
dei privilegi ad alcuni clienti. che andranno ad eseguirsi in maniera
@ Listino Personalizzato: dilazionata nel tempo. Anticipando
possibilita di applicare listini gliincassi soddisferai il cliente che
differenziati con prezzi agevolati acquistera ad un prezzo ridotto pagando
diversificati per cliente. in un’unica soluzione o dilazionando.



FIDELITY CARD

Perché non proporre una
‘Vip Card’ ai clienti piu fedeli?
Oppure comunica alla tua Top 20 che
puo richiedere una ‘Gold card’ con un
listino privilegiato, estrapolai clienti
che fanno tutte le settimane una piega
e consiglia loro la ‘Blow-Dry Card’, che
gli dara un omaggio ogni 10 pieghe.
Ci sono tante variazioni che ti
aiuteranno a stimolare i tuoi clienti,
che ti sceglieranno anche per la tua
attenzione nei loro confronti.
Le attivita che si possono applicare alle
Card sono molteplici, BeautyCheck
Salon ti offre 5 livelli di fidelizzazione:
@ Campagne Ricarica: ovvero del
credito caricato sulla tessera.
Al cliente si propone di caricare
la card con del credito prepagato
ad esempio 100 euro dandogli
I'opportunita di usufruire di un bonus
aggiuntivo, infatti la sua tessera verra
caricata ad esempio con 115 euro

ottenendo cosi un maggior potere
di acquisto immediato, il salone
monetizza subito e il cliente potra
comprare prodotti o eseguire servizi
scalandoli direttamente dalla tessera.
Durante la conclusione delle vendite il
software si ricorda in automatico se il
cliente ha un credito sufficiente sulla
sua tessera per saldare la vendita anche
se I'operatrice non si ricorda di
chiedere la tessera, il cliente comunque
puo decidere se scalare il credito dalla
tessera oppure pagare con altri metodi,
contanti, bancomat, etc...

® Campagne Ricarica Bonus:
a seguito delle ricariche di denaro
effettuate dal cliente sulla propria
tessera, viene stabilito un importo
raggiunto il quale il cliente ha diritto
a ricevere una ricarica bonus
di un valore prestabilito.

© Campagne Omaggi: il cliente
ha diritto a ricevere un servizio
in omaggio raggiunta una
determinata quantita, ad esempio:
10 Pieghe + 1 in omaggio oppure
15 Tagli + 1 omaggio etc.

@ Campagne Punti: & possibile creare
campagne punti personalizzate
con una durata prestabilita.
Il cliente accumula punti
sulla propria card ad ogni acquisto,
in base a quanto spende
oppure in base al punteggio
associato al singolo prodotto
o servizio presenti a listino.
Potrai stabilire i tuoi premi
o sconti e scalare e accreditare punti.
O Gift Card o carte regalo: per quei
clienti che desiderano regalare un
pacchetto o un credito spendibile a
una persona di loro gradimento.
O Card Multilistino: il cliente
potra beneficiare di un listino
prezzi riservato, ad esempio
“SILVER Card", “"GOLD Card" etc,
per un periodo limitato di tempo
a fronte del pagamento
di una quota associativa.
In questo modo il cliente che attivalil
servizio avra prezzi riservati per tutta
la durata da te stabilita, al termine
del periodo il cliente ritornera al
listino standard in modo automatico.




DOSSIER
MARKETING

CUSTOMER CARE

Customer Care — prendersi cura

del cliente prima e dopo I'acquisto del
prodotto o servizio.

Fornire un servizio clienti gentile ed
efficace vi aiuta a far percepire

al cliente che e importante per voi.

Nel raggiungere questo

obiettivo bisogna:

® Avere uno staff cortese e preparato,
in reception, al telefono o quando si
risponde ad una email, conoscendo
sempre le esigenze del cliente;

* Rendere centrale il cliente
nel processo di acquisto, avendo
sempre a disposizione le informazioni
sugli ultimi acquisti effettuati;

e Fornire un servizio in modo
tempestivo ed efficiente
grazie all'immediatezza
del planning elettronico;

e Utilizzare l'istantanea clienti
di BeautyCheck Salon presente
sia in fase di vendita che in fase
di prenotazione, mostrando
in un’unica schermata le informazioni
fondamentali per la gestione del
cliente: i servizi residui, se annulla
spesso gli appuntamenti, i prodotti
che ha acquistato, se ha degli
appuntamenti futuri, se ha credito
nella sua tessera e altro ancora...

Dare attenzione ai clienti
significa farli sentire speciali!

L'attivita di soddisfazione del cliente &
molto importante, la qualita dei servizi
offerti e di prodotti venduti deve essere
in grado di far si che il cliente sia
sempre soddisfatto e voglia ritornare a
fare acquisti nel vostro salone.

DIRECT MARKETING

Direct Marketing - SMS
marketing, E-mail Marketing,
sono strumenti ideali per
consolidare la fidelizzazione,
permettono diinviare
comunicazioni ed informazioni
molto targettizzate,
raggiungendo il cliente
in tempi molto brevi.

Questa tipologia di attivita
permette di raggiungere tuttii
vostri clienti con comunicazioni,
promozioni, novita che a loro
volta possono essere condivise
con i social media piu popolari,
rendendo la diffusione ancora
pit ampia anche a chi magari
non e ancora vostro cliente.
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Beautycheck di Info-lan s.r.l.

Via Barbelli, 7 | 26013 Crema (CR)

Via de Gasperi, 8 | 26025 Pandino (CR)
T.0373.970241 | F. 0373.380281
info@beautycheck.it
www.beautycheck.it | www.mybooker.it
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| primi in ltalia,
una novita esclusiva.

Tre nuove nuance extra
vivaci alla luce del sole.

Sotto le lampade neon in
discoteca, | capelli diventano
FLUO!
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1. Hantesis presenta biological perm, permanente biologica forza cisteamina e proteine del latte 8. Dall’esperienza Jean Paul Myné,
unica. Senza ammoniaca e senza acido tioglicolico. Contiene nasce Adamantium, lo shampoo lisciante professionale che grazie
proteine della soya, nutrienti per la struttura del capello; ad un mix di acidi organici che si legano alla struttura cheratinica
amminoacidi della keratina, derivati dalla stessa proteina del capello  dei capelli oltre a lisciarli, li disciplina e controlla il crespo. La durata
e amminoacidi del collagene marino con effetto idratante dell’effetto dai due ai tre mesi. 9. L'innovativo sistema ondulante
dall'interno. 2. Smart Wave e a Permanent Multigrade, le Kaaral, Online Permanent Wave System, permette di modellare i
rivoluzionarie permanenti di Krom, a base di poligliceridi vegetali, capelli senza danneggiarli: per creare ricci sensuali, onde morbide,
che regaleranno ricci perfetti e definiti dando carattere a ogni volumi meravigliosi. 10. Hair Straightening & il nuovo sistema stirante
acconciatura. Fix Lotion, la lozione neutralizzante che permette di Kaaral. Grazie alla sua speciale formulazione arricchita con

di ottenere una permanente morbida apportando al ricciolo cheratina protegge i capelli durante il trattamento stirante.
pettinabilita ed elasticita. 3. Echosline propone Sinergy Perm un Un sistema in due fasi che doma il crespo, liscia la cuticola e dona
sistema ondulante unico ad azione ristrutturante adatto a tutti i tipi morbidezza. Il neutralizzante in crema, arricchito con olio di cocco,
di capelli. La sua esclusiva formulazione potenziata con una condiziona i capelli donando luminosita e morbidezza per un
speciale sinergia di aminoacidi idrolizzati di cheratina, cisteamina risultato sano e a lunga durata. 11. Proposto da Kemon, Unamy

e olio di Argan, garantisce un’ondulazione permanente idratata e, Wave ¢ il prodotto con cui realizzare il servizio di ondulazione

al tempo stesso, ristrutturata internamente. 4. Everline con due permanente. Permette infatti di creare in modo definitivo ricci
prodotti copre tutte le esigenze: Curl Acid permanente a ph acido strutturati e compatti; grazie all’esclusivo Silk Complex a base di
senza ammoniaca permette di ottenere capelli mossi o ricci proteine della seta, ha un’azione ristrutturante e condizionante sui

dall’effetto estremamente naturale. Specifico per capelli fini, delicati,  capelli, restituendo forza, elasticita, morbidezza e brillantezza.
trattati. Curl Alkalin permanente a pH alcalino senza ammoniaca.
|deale per ottenere capelli mossi ricci con un effetto naturale, oltre
ad accentuare la naturale ondulazione dell’acconciatura. Indicato
per capelli naturali. 5. Indola presenta Fashion Wave Kit, la sua
gamma di ondulazione per creare ricci vivaci, capelli volumizzati

e onde soffici. 6. Indola propone Silkstraight System la gamma
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di stiratura perfetta che trasforma i capelli ricci 0 mossi, naturali ONLINE ONLINE
o colorati, in capelli permanentemente lisci, lucidi e maneggevoli. 2
7. Ondesse di Inebrya offre un servizio “modulabile” ad altissima B

tecnologia, concentrando in una formula unica tutti i vantaggi del
mondo dell’ondulazione, permettendo di ottenere prestazioni
personalizzabili. Potenziata con aminoacidi idrolizzati di cheratina,
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12. Elastic Curls e Nutry Life Keratin Easy Smoothing sono le
proposte per liscio e riccio di Rebitalia Professional Cosmetics.
Formule cosmetiche innovative senza tioglicolati e ammoniaca per
un nuovo movimento e un “liscio perfetto” senza formaldeide per
una rivoluzione del look. 13. Soco assicura trattamenti quali
Ondemove di Axenia: una moderna e innovativa concezione del
sistema ondulante. Grazie alla sua ecletticita permette di creare:
volume, sostegno e ondulazioni permanenti su tutti i tipi di capelli
con risultati sorprendenti. 14. Ultra Straight di Axenia € il nuovo
sistema stirante universale di Soco: una crema gel di ultima
generazione con una sua formula particolarmente delicata ed
assolutamente sicura perché non contiene formaldeide e tioglicolati.
Arricchita con cheratina, assicura un’importante azione
ristrutturante, condizionante e protettiva durante la stiratura.

15. |l sistema di stiratura di Natural Hp & ideale per tutti i tipi di
capelli. Liscia e rivitalizza rafforzando e rinvigorendo il capello. Brasil
Staight infatti stira, elimina il crespo, disciplina i capelli ribelli e dona
spessore e brillantezza fino a tre mesi. 16. Per chi vuole i ricci Brazil
Wave ondulazione trattante naturale innovativa € un sistema per
I'ondulazione permanente. Nuova classe di liquido permanente
senza tioglicolato di ammonio. Le Nano particelle di cheratina si
fissano sulla corteccia del capello riparando i capelli rovinati.
Proposto da Natural Hp. 17. Nika Beauty Excellence ha
sviluppato una tecnologia innovativa, la nuova generazione del
liscio sublime per capelli lisci € senza crespo per oltre 3 mesi.
Il suo nome: Fairy Silk Premium. Si tratta del primo e unico
trattamento professionale da utilizzare in Salone, adatto a tutti
i tipi di capelli, che rende incredibilmente semplice ottenere un
liscio “sublime effetto seta”. 18. Pre-Active di Tahe e un sistema
lisciante per capelli composto da una Crema Lisciante e una
Maschera Neutralizzante. La Crema Lisciante, densa e ricca, agisce
rispettando la struttura naturale del capello, garantendo un lissage
permanente perfetto e senza danni. Apporta al capello elasticita,
flessibilita e lucentezza intensa. Disponibile in 3 forze: 0, 1 e 2 per
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adattarsi ad ogni tipo di capelli. 19. Twist&Twist Biowave process
di Jalyd Professional € una permanente biologica senza
ammoniaca, acqua ossigenata e acido tioglicolico. Ha un potente
effetto condizionante che dona uno styling estremamente naturale,
dalle onde morbide, definendo un ricciolo nervoso e duraturo.
Lascia i capelli in ottimo stato, soffici, naturali e soprattutto senza
danni. 20. Per lisciare Jalyd Professional offre Perfect Smooth
Biosleek process, un lisciante biologico in gel per capelli naturali,
trattati, sensibilizzati. E uno stirante dalla durata permanente di tipo
biologico a base di amminoacidi di cheratina. Esente da ammoniaca
e acido tioglicolico/tioglicolati, senza formaldeide. Grazie alle sue
proprieta organico-biologiche, permette di lisciare i capelli in modo
naturale, togliendo I'effetto crespo. 21. Mossa, il rivoluzionario
Sistema Ondulante di Ng Group efficace e delicato, senza
tioglicolati, ammoniaca e acqua ossigenata garantisce ondulazioni
naturali. Mossa & un sistema che consente ondulazioni perfette

nel pieno rispetto della struttura capillare con la trasformazione

dei ponti di solfuro in modo non aggressivo utilizzando un
complesso naturale di origine marina.

SALONeDONNA 13
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22. Waland propone Double Wave Liquido e Neutralizer di
formulazione avanzata che consentono di operare con la massima
sicurezza e di ottenere risultati tecnicamente perfetti anche nei casi
piu difficili. Il suo utilizzo non altera il colore delle tinture. Pur essendo
dotata di un buon potere ondulante non aggredisce il capello € non
lo rende crespo. Dopo il trattamento la capigliatura rimane lucida,
vitale e morbida. 23. Farmavita K Liss Thermal Straightening System
e un sistema di stiratura permanente per ottenere capelli stupendi,
lisci e brillanti per oltre 3/4 mesi; elimina I'effetto crespo, rivitalizza e
ristruttura il capello in profondita grazie al complesso di Cheratina.
24, Per personalizzare il proprio look abbiamo Ondasoft 1 per
capelli naturali e difficili, Ondasoft 2 per capelli sensibilizzati e trattati,
I'esclusivo sistema ondulante ultra performante della linea Proshape
di ltely Hairfashion. Privo di Tioglicolati, assicura capelli mossi e
boccoli naturali, elimina I'effetto crespo e garantisce morbidezza e
setosita alle lunghezze. 25. Emmediciotto con Curling Lotion e
Straightening Cream alle proteine del grano senza acido tioglicolico
e senza ammoniaca, formulato per tutti i tipi di capelli, copre tutte le
necessita arriccianti e liscianti. Abbinato a Neutralising Lotion
neutralizzante a base di vitamine e pantenolo conferisce ai capelli
brillantezza e pettinabilita. Hydra protection miscelato ai due prodotti
protegge e ristruttura dando un risultato uniforme dalle radici alle
punte ristrutturando le zone danneggiate. 26. Il trattamento
disciplinante alla Cheratina Vegetale -keratin, di Tricobiotos liscia,
disciplina e ristruttura anche le fibre capillari fortemente danneggiate
ed elimina I'effetto crespo. La Green Technology di -keratin, con i
suoi speciali attivi, da un’azione ristrutturante e condizionante in
profondita, garantendo molteplici risultati nel pieno rispetto della
natura, dell’integrita del capello e del benessere del cliente. Assicura
risultati duraturi per oltre 12 settimane. 27. Previa propone un
trattamento ondulante con aloe vera organica: Wave assicura un
riccio definito a lunga durata. Non contiene ammoniaca,
formaldeide, né acido tioglicolico. Agisce nel rispetto del cuoio
capelluto e capelli, idrata i capelli dalle radici alle punte, rendendo il
riccio elastico soffice e sano. Tre tipologie di trattamento per capelli
resistenti, naturali e colorati. 28. La permanente dolce Coaree € un
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prodotto di nuova generazione, senza acido tioglicolico e senza
ammoniaca, frutto dell’avanzatissima ricerca dei Laboratori Cotril.
La sua formula esclusiva non solo non danneggia i capelli, ma dona
uno styling estremamente naturale, dalle morbide onde, definendo
un ricciolo voluminoso e duraturo. 29. La grande novita della linea
Creative Walk Keratin di Cotril consiste nella capacita lisciante
progressiva che risponde a tre fondamentali esigenze: rendere i
capelli piu lisci, ridurre I'eccesso di volume ed eliminare I'antiestetico
effetto crespo. Creative Walk Keratin. svolge un’azione anti-
ossidante e anti-invecchiamento, la sua efficacia deriva da una
combinazione di cheratine idrolizzate a basso e alto peso
molecolare: mentre le prime penetrano all’interno del capello, le
seconde agiscono sulla sua superficie ristrutturando sia I'esterno
che l'interno del capello. La linea e caratterizzata da 4 referenze per
il trattamento professionale in salone, 2 referenze per il
mantenimento da casa, Keratin Shampoo e Conditioner, € una
referenza, Keratin Anti Frizz Serum, per sublimare il trattamento sia
in salone che a casa. 30. Dynamix Liss, di Brelil, € sistema stirante
modulabile alle esigenze di qualsiasi tipo di capello. Ideale per
ottenere capelli sani con effetti disciplinati, naturali e duraturi. Riduce
il volume, creando una barriera dall’'umidita e crea lisci effetto gravita
zero. Tutto nel pieno rispetto della fibra capillare e preservando la
luminosita del colore e I'elasticita dei capelli. 31. Brelil completa la
gamma con Dynamix Perm sistema arricciante permanente
modulare per effettuare un servizio estremamente personalizzato,
garantisce ondulazioni vaporose, naturali e durature, donando
grande morbidezza, luminosita e vitalita. Facilita d’uso, sicurezza

nei risultati e grande flessibilita fanno si che sia adatta a qualsiasi
tipo di capello.
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LONG LIFE

LONG LIFE

LONG.LIFE
styling MODERATOR

32. Class Professional vi mette a disposizione una linea completa:
Long Life Styling. Con il liquido Activa e Basic Liss speciale polvere
inerte. Questi prodotti miscelati secondo indicazioni con Moderator,
permettono all’acconciatore di creare innumerevoli gradi di forza
secondo il servizio che si desidera ottenere; ondulazione, volume,
riccio, sostegno, piega e piega lunga durata, oppure, nella stiratura
capelli lisci senza volume. 33. Lisap immette sul mercato un
trattamento esclusivo lisciante a effetto zero crespo con Kerasil
Complex: Lisap Ultimate, capelli lisci permanenti e controllo del
volume. Ristruttura, rafforza e idrata la fibra del capello. Utilizzando
lo spray idratante rivitalizzante durante la stiratura rinforza e aiuta a
proteggere i capelli; come post trattamento assicura protezione e
brillantezza ai capelli proteggendoli dal calore. 34. Punti Di Vista Srl
presenta Personal Defrizeer, emulsione stirante che permette di
stirare a freddo perfettamente e con facilita i capelli ricci, crespi

o troppo voluminosi; Permanente Personal Perm (n.1 per capelli
normali, n.2 per capelli sensibili e trattati, neutralizzante) ha un
effetto ondulante e trattante in funzione della struttura del capello.
Garantisce vigore e tenuta ottimali della permanente e massima
protezione per il capello. 35. Z.0ne Concept propone No Inhibition
Waving, I'innovazione tecnologica naturale trasforma il movimento
dei capelli rispettandone la struttura e la bellezza per un risultato
sempre perfetto; Tridimensional Curl & una permanente alcalina
innovativa che garantisce risultati decisi, elastici e duraturi
rispettando la struttura dei capelli lasciandoli lucenti e naturali;
Sensitive Perm Angel’s Curl formulate senza acido tioglicolico

0 derivati e senza ammoniaca, garantiscono risultati perfetti col
massimo rispetto della fibra capillare. 36. La linea di Saphir
Professional Perm O - 1 2 permanente calibrata con estratti della
seta e collagene, formula a ph controllato € particolarmente delicata
e permette di controllare il pH in funzione della tipologia di capelli,
anche i piu sottili e fragili, senza alterarne l'integrita strutturale. La
formulazione a base di sostanze funzionali specifiche derivate della
seta e del collagene permettono una protezione straordinaria,
immediatamente visibile e una lucentezza e flessibilita mai raggiunte
prima. 37. Le formulazioni Subliss Keratin Lissage System di
Vitalfarco sono basate sull'impiego di una cheratina idrolizzata
sviluppata in modo specifico per la lisciatura della fibra capillare:
grazie al suo elevato peso molecolare, si lega saldamente alla

W T
0 0

i
bV, N :
Ng V4

FRBFRiTion AL

PERMARERTE
CALIDHATA

cheratina del capello assicurando un effetto di ricostruzione
permanente. E la valida alternativa ai metodi oggi utilizzati

per la stiratura dei capelli garantendo massima sicurezza,
performance e flessibilita. 38. Chi Deep Brilliance di Farouk Systems
¢ il nuovo rivoluzionario sistema Relaxer che definisce i ricci oppure
rilassa fino a stirare tutti i tipi di capelli in pochi minuti. La linea
combina la ricca idratazione dell’olio d’oliva con I’olio di monoi,
miscela unica di olio di cocco ed estratto di petali di gardenia, seta
e burro di karite. Infonde un’idratazione superiore e una
ricostruzione profonda donando subito un effetto di gestibilita anche
nei capelli piu difficili. 39. Composto da Bio Wave (Lozione
ondulante) e Bio Fix (neutralizzante), Bio Perm di Emmebi ltalia &
privo di ammoniaca, privo di Tioglicolato e derivati e offre una
soluzione innovativa alla richiesta di ricci € onde perfetti per
un’esplosione di movimento. Il look risultera con forme
estremamente naturali, soffici, brillanti e definite. 40. Elgon offre
tecnologie ideate per la realizzazione di servizi di ondulazione,
volume o stiranti che esaltano la texture e preservano I'integrita della
fiora capillare. Le due creme Liscio Tango per i capelli ricci e Liscio
Tango Strong per le chiome afro piu difficili da mettere in riga
garantiscono un liscio perfetto fino a 12 settimane. Il trattamento
volumizzante professionale delicato Kit Volume System & un
semi-permanente monodose che garantisce fino a 10 settimane

di volume agendo sui capelli con delicatezza grazie alla presenza del
miele e I'assenza di ammoniaca e tioglicolati. 41. Keune presenta

a nuova generazione di trattamento lisciante Keratin Straightening
Rebonding System. Facile processo in due step senza Formaldeide,
in due formule normale e strong, protegge il capello con il
complesso Kleraglide per donare idratazione, protezione

e morbidezza. Capelli lisci e lucenti fino a 5 mesi.
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42. ’innovativo trattamento disciplinante progressivo Egoliss

si avvale dell’innovativa tecnologia K3 Technology per garantire

un controllo della forma e un effetto anti-crespo fino a 3 mesi.

I complesso cheratinico e gli ingredienti attivi ristrutturano la fibra,
donando forza, lucentezza e idratazione alla struttura del capello
che risultera piu levigato, liscio e lucente. Alter Ego Italy per
mantenimento a casa consiglia Anti-Frizz Treatment Kit: il
trattamento disciplinante anti-crespo che mantiene i capelli
disciplinati, morbidi e facili da acconciare. 43. Sweet Hair € una
giovane azienda brasiliana ma in fortissima espansione sul mercato
mondiale che dopo 2 anni di ricerca € riuscita a sviluppare The First:
il primo Shampoo lisciante al mondo. Un prodotto rivoluzionario,
composto dall’unione di 5 acidi provenienti dalla dermocosmesi,
che consente al parrucchiere una facilita di approccio e di
applicazione che prima non aveva. Distribuito da Edmar Cosmetics
Srl. 44. A chi desidera un’ondulazione decisa con ricci definiti,
tonici, brillanti e di lunga durata, Helen Seward propone Amino_C,
la lozione ondulante delicata alla cisteamina. Assicura un risultato
permanete definito, garantendo al contempo il massimo rispetto
dei capelli, grazie alla sua speciale formula con Treacare-Complex,
senza Tioglicolati e Ammoniaca. Disponibile in tre specifiche
formulazioni calibrate per differenti tipologie di capelli naturali,
colorati e decolorati. 45. Liscio perfetto con Relax System,
I'innovativo trattamento di stiratura cosmetica professionale di
Helen Seward che assicura capelli perfettamente lisci, lucidi e
setosi. La sua formula con Silcomplex assicura inoltre un’efficace
azione condizionante sul capello e di ricostruzione permanente della
fibra capillare. Disponibile in tre specifiche formulazioni calibrate per
differenti tipologie di capelli. 46. Utilizza Olaplex con i servizi chimici,
interviene sui ponti disolfuro (responsabili della forma del capello)
attraverso un processo di ossidoriduzione grazie alla sua innovativa
formulazione, individua i legami chimici danneggiati e li riconnette

in modo permanente, ma non solo, va a rafforzare tutti i legami
chimici, rendendo il capello piu sano e la forma piu duratura.

47. |l dispositivo di ultima generazione altamente innovativo offerto
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da TricolLogica combina I'erogazione di ossigeno puro a principi
attivi specificatamente studiati. | capelli appaiono pit forti e brillanti,
con effetto long lasting su colore e piega. | percorsi di trattamento
abbinati a VL-1 sono molteplici, per rispondere a ogni specifica
esigenza del capello. E efficace per ristrutturare il cuoio capelluto,
rendere piu durature permanenti, stirature e colore; risolvere
problemi specifici del capello (disequilibri cutanei). 48. Nature Eva
Bio Straight & in grado di lisciare al 100% qualunque tipo di capelli
ricostituendoli grazie alle sue formule rivoluzionarie e innovative,
basate sulla nutrizione del capello, modellando e non modificando
la struttura. Con la nanoplastica i capelli saranno nutriti, morbidi

e setosi e soprattutto pronti per qualsiasi tipo di acconciatura.

La sua facile applicazione lo rende ancora piu pratico e

veloce. Dermatologicamente testato e certificato senza formaldeide,
€ totalmente innocuo per la salute del cliente e del

professionista. Non emana odori intensi, non brucia le vie
respiratorie né gli occhi. 49. Wella Professionals propone Texturize
una gamma completa che si avvale della tecnologia Flexi Protect
con Polimeri Cationici in grado di riconoscere le zone danneggiate
del capello e uniformarne la struttura e si presenta in tre linee per tre
fantastici look: Straighten-it per un liscio leggero e luminoso, Wave-it
per onde morbide e armoniose e Curl-it per ricci elastici e dinamici.
Per tutte le linee sono disponibili le versioni Mild per capelli colorati
e sensibili e Intense per capelli piu resistenti. 50. A tutti coloro che
desiderano una chioma perfettamente liscia, morbida e luminosa,
Capello Point offre BSH Pro Keratin all’Olio di Babagu

dell’ Amazzonia formula KMS (Sistema Molecolare alla Cheratina).
La formula & costituita da molecole alla cheratina, la principale
sostanza che compone i capelli, formata da oltre 20 tipi di
amminoacidi prodotti naturalmente dal corpo umano. Le molecole
KMS hanno il compito di far penetrare questi amminoacidi nel cuore
dei capelli rendendoli sani e lisci. L'Olio di Babagu riduce il volume
dei capelli, protegge i capelli da agenti esterni,idrata in profondita

€ garantisce un alto livello di protezione.
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MARKETING

1. Chi meglio della Bonvini Srl con i suoi 65 anni di attivita poteva
riproporre la classica poltrona da Barber Shop in stile vintage,
interamente fatta a mano in oltre 40 colori con le postazioni lavoro
anch’esse in stile vintage. Tutto interamente Made In Italy.

2. Nata dall’incontro tra la professionalita piemontese e I'operosita di
una fabbrica cinese, Broadway Arredamenti produce mobili
professionali destinati a saloni di bellezza e parrucchieri,garantendo
i massimo della qualita a un prezzo di mercato piu che competitivo.
3. In vent’anni di carriera ErreEmme ha realizzato spazi commerciali
in tutto il mondo, coniugando I'eccellenza progettuale e costruttiva
alla garanzia di un servizio globale perfetto sotto ogni punto di vista.
Grazie al nostro network internazionale, realizziamo arredi su misura
con formula chiavi in mano. 4. Premier, la nuova spettacolare
poltrona da barbiere di Salon Ambience, rievoca lo stile vintage,
reinterpretandolo in chiave contemporanea, per dargli nuova vita
nei moderni saloni e barber shop. Passato e presente si fondono
creando uno stile “Old School” con un tocco di moderno.

5. Sassi Studio Arredo Srl progetta e produce attrezzature, arredi

e complementi professionali per saloni da parrucchieri e centri
estetici. L' obbiettivo € la creazione di prodotti innovativi e unici in
grado di servire il lavoro di acconciatori e di estetiste. Miriamo a
creare ambienti in grado di distinguersi per design, prestigio ed
eleganza. Innovativa € la seduta relax con movimento elettrico che

SALONeDONNA 18

trasforma il lavatesta in un comodo “lettino”. Utilizzo ideale per
trattamenti prolungati, Tao Wash Relax rende piacevole I'attesa,
comodamente sdraiati e rilassati. 6. Sempre piu i principali clienti

di Takara Belmont chiedono di proporre, all'interno di un unico
salone, un’immagine donna e uomo coordinata di tendenza. Nelle
foto sono ambientate la poltrona Apollo 2 per il settore uomo, € la
poltrona Dux per il settore femminile, tutto il resto € personalizzato
e prodotto dai loro migliori artigiani e rivenditori che garantiscono un
alto standard di qualita in termini di servizio e installazione.

7. Azzini Arredamenti progetta e arreda il tuo Salone con esperienza
trentennale nel settore. Professionalita, creativita e serieta i nostri
punti di forza. Ambientazioni tridimensionali realistiche per vivere

il nuovo salone gia in fase progettuale. Realizzazioni anche su
misura. Rivenditori ufficiali Pietranera per Mantova, Verona e Trento.




8. Dielle presenta degli accessori per usare piu comodamente

il phon, in salone. Serphon: entrata frontale per tutti i modelli di phon
si fissa ovunque desideri: alla parete, alla mensola. Serphon pro,
con il supporto in metallo modellabile rivestito in silicone, si puo
applicare a qualsiasi poltrona di lavoro o alla cintura. 9. L azienda
FKF S.r.l. da oltre 25 anni progetta e produce asciugacapelli per uso
professionale. CHIC & un asciugacapelli professionale compatto
100% Made in Italy che con soli 400 grammi di peso mira al
benessere di chi lo utilizza pur mantenendo 1800 Watt di potenza
effettiva. Un’elegante ghiera cromata lucida, una lussuosa
verniciatura dorata e una confezione esclusiva e brillante, sono
particolari accattivanti e di classe che non passano inosservati.
CHIC, I'essenza dell’essere... Ultra Light. 10. Dal 1945 la Societa
Nuova Donatella si € specializzata nella produzione di caschi
innovativi, anticipando tutti gli altri. La novita per i suoi 71 anni di
attivita e il Crystal Kuartz Euromatic® con Tecnologia agli loni, unico
apparecchio nel mondo all’avanguardia multifunzione per tutti i
trattamenti tecnici e le asciugature di ogni Salone. L effetto
Infraquartz invisibile della Speciale Lampada di Cristallo al “Quarzo
Bianco”, ventilata o naturale, con il suo potere di penetrazione su
tutto il cuoio capelluto e la sua assoluta innocuita, accelera tutti i
processi di lavoro del Maestro — Acconciatore garantendo uniformita
e perfezione dei risultati, fissazione colore, esecuzione di
permanenti, meches, trattamenti e impacchi vari di creme o di erbe.
11. Acca Kappa No-Damage & una linea di spazzole progettata per
rispondere all’esigenza di ogni acconciatore: pensare alla salute dei
capelli. Le spazzole termiche sono realizzate con setole 100% in
puro cinghiale di altissima qualita. Lo speciale rivestimento in
ceramica e tourmaline della ghiera, elimina lo shock termico dovuto
alla eccessiva temperatura e rilascia naturalmente ioni negativi che
neutralizzano la carica elettrostatica presente nei capelli rendendoli
idratati e setosi. Le spazzole pneumatiche sono realizzate con un
materiale speciale che garantisce proprieta antistatiche e
antibatteriche e utilizzano esclusivamente mazzetti in puro cinghiale.
12. Il Pennellificio Omega Spa da oltre 80 anni & azienda leader nella
produzione di pennelli. Con il famoso marchio, produce un vasto
assortimento di pennelli da barba e set regalo per rasatura in setola,
in puro tasso e fibra sintetica. Recentemente ha lanciato anche una
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linea completa di prodotti per la rasatura contraddistinta dal nuovo
marchio Via Barberia. La nuova linea € declinata in tre originali
fragranze, ricercate ma non invasive, eleganti e gradevoli,
accuratamente studiate ed elaborate con cura per offrire nuovi
stimoli agli appassionati di rasatura tradizionale. E presente in tutto il
mondo, anche in Paesi con una forte e qualificata produzione locale.
18. Gamma Piu Relax Silent Limited Edition & il piu silenzioso e
glamour asciugacapelli professionale di Gamma Piu. Un vero “gioiello”
di tecnologia made in ltaly con silenziatore incorporato che riduce |l
rumore al valore piu basso in assoluto dei phon di Gamma Piu, per
combattere il rischio di sordita, una delle piu diffuse malattie
professionali della categoria. E leggero e potente, & uno strumento
professionale stupendamente “glamour” fornito con elegante
shopper, da conservare insieme alle cose piu preziose. 14. Tangle
Teezer cambia le regole del gioco, dando un nuovo significato alla
spazzola per i capelli. Linnovativa tecnologia di Tangle Teezer ha
trasformato il brushing in uno step essenziale per la cura dei vostri
capelli. Scioglie i nodi senza sforzi, perfetta per extentions e
parrucche, nessun dolore, ideale per i bambini, riduce i tempi dli
asciugatura, riduce le rotture dei capelli, crea volume ideale per tutti
i tipi di capelli, inclusi afro. Le nostre star sono: Salon Elite, Compact
Styler, Magic Flowerpot, Aqua Splash, Blow-Styling, The Ultimate.

I 'marchio e distribuito da Adi srl. 15. Invisibobble® & un
rivoluzionario anello per tutti i tipi di capelli che non lascia nodi, evita
i mal di testa e garantisce una presa decisa per Up-Do perfetti e
creativi. Venduto in oltre 60 Paesi al mondo dai migliori distributori
del settore. Invisibobble® si presenta in tre differenti taglie: Original,
Nano e Power che brillano con diversi colori, collezioni ed edizioni.
Per informazioni Adi srl. 16. Parlux Advance & un asciugacapell
professionale, potente ed estremamente leggero che consente
asciugature velocissime. Il dispositivo Ceramic & lonic, che permette
il rilascio di ioni negativi durante I'asciugatura, la potenza, le
caratteristiche tecniche e morfologiche, la leggerezza, la silenziosita
dell’apparecchio, le varie colorazioni disponibili rendono questo
nuovo phon Parlux uno strumento non solo sicuro e affidabile ma
anche attraente.

SALONeDONNA 19



INTERVISTA

22 DEBORAH MAKE UP ACADEMY

MILANO

Fondazione Luigi Clerici

A Milano due eccellenze
s1 riuniscono per dare vitaa
un’iniziativa senza precedenti

\

noto a tutti come la formazione sia un elemento indispensabile per creare dei veri
professionisti. Questo ¢ il motivo per cui Fondazione Clerici ¢ Deborah Group hanno
unito le proprie expertise per creare ‘Deborah Milano Make-up Academy’,
un’esperienza didattica che fara uso di tutti gli strumenti messi a disposizione da entrambe
le realta, per raggiungere un unico scopo: una formazione che mettera i partecipanti in grado
di entrare nel mondo del lavoro senza incertezze.
Ne parliamo con Malvina Cova, direttrice marketing di Deborah Group, e con Tatiana Guida
della Fondazione Clerici.

Come nasce questa iniziativa?

Da tempo sentivamo 1’esigenza, come Deborah Milano, di organizzare e diffondere una
Make-up Academy che non fosse fine a se stessa ed autoriferita come una semplice attivita

di marketing tattico, ma che si basasse su una prospettiva piu a lungo termine, con una visione
strategica. Da qui la necessita di affiancarci a un partner per diffondere il nostro sapere nel
mondo del make-up, con un’aspirazione di formazione e diffusione di quanto abbiamo saputo
esprimere in tutti questi anni. Deborah Milano, che fin dalle sue origini, piu di 50 anni fa, ha
avuto come missione I’avvicinare la quasi totalita delle donne al trucco, un tempo considerato
di appannaggio di una élite ristretta, oggi piu come mai vede riconfermato il suo ruolo di
‘guida’. Ecco perché si ¢ rivolta a Fondazione Clerici per formare un binomio vincente nel
campo della formazione, creando un strumento moderno per rinvigorire la propria missione
storica sul mercato italiano. Si tratta di un vero e proprio progetto a quattro mani: il nostro
make-up artist Luca Mannucci sara un elemento garante del livello qualitativo della formazione
offerta agli studenti; dall’altro lato la Fondazione Clerici, nota per la propria organizzazione

e affidabilita, mettera a disposizione della Deborah Make-up Academy i propri professionisti

della formazione, con i relativi metodi e strumenti a disposizione.

La strada da voi intrapresa sembra andare quasi controcorrente....mentre I’argomento
make-up scorre a fiumi sul WEB e sui social voi imboccate una strada decisamente
impegnativa....

Non direi, utilizziamo anche noi tutti gli strumenti a disposizione per comunicare con la cliente
finale, ed ¢ proprio dall’analisi di come le nuove consumatrici sentano il bisogno di essere
sempre piu informate e preparate, che ¢ nata I’idea dell’Academy. Tuttavia abbiamo ritenuto

di fare un passo in avanti rispetto a un’ Accademia Deborah che parlasse solo attraverso i canali
social o la nostra forza vendita. Quello di avvalorare il lavoro di formazione tramite 1’intervento

di autentici professionisti della formazione.

Signora Guida, ci illustri in breve I’identita della Fondazione Clerici...

Siamo presenti nel sistema della formazione professionale da 40 anni e la nostra attivita
formativa ¢ rivolta principalmente ai giovani in obbligo di istruzione e agli adulti in cerca

di occupazione. Il settore del benessere rappresenta per la nostra fondazione un settore di punta.
I percorsi di qualifica personale nel settore dell’estetica e della acconciatura consentono

ai giovani di avviarsi ad un percorso del lavoro particolarmente stimolante offrendo anche
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I’opportunita tramite una specializzazione di poter aprire un ‘attivita in proprio.

La figura che vogliamo proporre si riflettera in un professione specifica, quella del make up
artist che attraverso il nostro accreditamento verra riconosciuta dal qrsp (quadro regionale
degli standard professionali). Questa scelta risponde ad un’attenta analisi della domanda
realizzata congiuntamente con Deborah Milano, I’Academy quale sinonimo di garanzia offerta
da due realta consolidate nei rispettivi settori sara rivolta a chi ha gia un background in fatto
di trucco, a chi magari ha gia fatto della formazione attraverso dei corsi triennali del benessere
e vuole specializzarsi maggiormente, nonché a chi gia sta lavorando e intende completare alcuni
aspetti professionali. E soprattutto a chi mostra una vera aspirazione a questa attivita che, oltre
agli aspetti tecnici, necessita di basi in vari settori, dalla conoscenza dei prodotti utilizzati

ai vari canali in cui il make-up viene impiegato, dalla moda alla stampa, dal cinema e al teatro

e, piu recentemente, ai reality.

Che tipo di corsi prevede I’Accademia, e in che cosa si differenzia?

Offriamo diversi pacchetti, che vanno da quello base di 20 ore a corsi piu completi che possono
durare uno, due o tre anni. Dipende dall’obiettivo che si intende raggiungere. In quanto al
nostro format, siamo completamente d’accordo con Luca Mannucci, col quale ci confrontiamo
in continuazione, nel voler proporre un’Accademia che si sganci anche a livello di ‘setting’:

i formatori dovranno essere liberi di esprimere se stessi, sganciandosi dagli schemi tradizionali.
La formazione in aula ¢ essenziale, ma lo ¢ anche il poter vivere la realta di tutti i giorni, dove
la presenza a un evento non rappresenta una semplice partecipazione, ma un momento di
formazione. Uno degli obiettivi della Fondazione Clerici ¢ quello di seguire il mercato.

Qual ¢ il ruolo di Deborah nel far si che gli studenti siano al passo col mercato?

Far si che i moduli di studio vengano integrati con 1’approfondimento sui trend piu attuali

del mercato. Quando vengono lanciati dei prodotti che segnano una svolta o indicano un nuovo
trend, lo sono stati ad esempio il contouring o 1’eye brow, oggi conosciuti dalla maggior parte
degli addetti ai lavori e delle consumatrici, ¢ importante che gli studenti vengano preparati

in tempo sulla materia. Deborah Milano mette a disposizione i propri laboratori di ricerca
perché gli studenti osservino da vicino come nasce il prodotto, comprendano a fondo le
caratteristiche della texture, per sfruttare al massimo le sue potenzialita di utilizzo.

Non sono molti i brand dotati di un laboratorio, e questo ¢ uno dei plus di Deborah Milano.

Signora Guida, ci illustri alcune caratteristiche generali dei vostri corsi....

Siamo dotati di una didattica moderna, seguiamo un nuovo approccio che tende a eliminare

i tradizionali manuali cartacei per utilizzare sempre piu strumenti digitali; in alcuni nostri corsi
di tipo industriale utilizziamo tecnologie supportate da Apple e Samsung; pratichiamo in aula

sistemi di apprendimento avanzati con tecniche di simulazione.

Vogliamo sottolineare quale sara dunque I’obiettivo primario da raggiungere?
11 binomio Azienda-Formazione fara accorciare i tempi tra il bisogno dei consumatori
e la capacita di soddisfarli da parte di un trainer qualificato.
Claudia Stagno

INTERVISTA

Malvina Cova, direttrice marketing

di Deborah Group

Tatiana Guida della Fondazione
Clerici
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Novita e tendenze
per la P/E 2017

Il nostro esperto fornisce ai nostri lettori una piccola guida su abiti,
scarpe, gioielli, colori e, naturalmente, taglio e colore dei capelli.
Informazioni a caldo che arrivano direttamente dalle passerelle

di New York, Londra, Parigi, Milano

Alfredo Rubertelli

colori giallo e arancione primeggeranno nel guardaroba della donna nella prossima primavera,
accompagnati da accessori marroni, dicono Emilio Pucci e Jil Sander. Ritornera la gonna plissé
per chi ama portare abiti sotto il ginocchio, secondo Burberry, Prada e Bottega Veneta. Inoltre,
vengono riproposte le spalle imbottite stile anni *80, soprattutto per una donna alta e di buon portamento.
Anche I’abito a righe modello maschile, spesso multicolore, viene proposto per la P/E 2017.
E, anche se si andra incontro al caldo, non mancheranno gli stivali, ma saranno in tessuto leggero, a colori
vivaci, come suggerisce Fendi nelle sue sfilate.
11 fascino militare non manca mai: Alberta Ferretti lo ritiene un capo sempre apprezzabile.
Chi tuttavia ha stupito tutti con la collezione P/E 2017 ¢ Max Mara, con una collezione dal chiaro spirito
gipsy, ripulito in chiave moderna con un tema raffinato, floreale e geometrico, accentrando buona parte
della collezione sulle stampe con il motivo della palma in tagli sportivi.
Prada ¢ sempre un vero trionfo alla femminilita chiara e decisa: 1’ispirazione affonda le radici negli anni
50, con capi tra cui spiccano hot pants e giacche quadrettate decisamente femminili.
Anche i capelli subiranno un cambiamento, con un ritorno a una donna non piu ragazzina, in uno stile
che si addice alla tendenza Prada anni *50: riga a lato, onda sul viso, capelli pit 0 meno lucidi con effetto
bagnato; oppure stile diva di Hollywood, modello Ava Garden (Yves Saint Laurent); ¢ d’obbligo comunque
la riga, specie nelle lunghezze medie che coprono la guancia.
11 capello corto infine ¢ una dichiarazione di stile senza mezze misure, un gesto di frattura dopo tanti anni
di capelli lunghi e senza forma.
Ci sara il ritorno del “bob” che resiste in ogni epoca, dagli anni *60 con Vidal Sassoon fino ad oggi.
Vivienne Westwood propone capelli voluminosi modello Ivana Trump, con maxi banana per i capelli lunghi
oppure code alte e spettinate.
Ritorneranno anche gli accessori: fermagli, forcine colorate, fiori e cerchietti.
Anche nel colore si riscontrano dei cambiamenti, con una maggiore attenzione al rispetto del colore
della pelle e degli occhi, e con la sempre piu presente affermazione del colore grigio.
Per chi ha superato i 40 anni ¢ una grande liberazione dalla schiavitu della tinta; il capello bianco
o grigio con méches esalta la classe della donna e con una giusta pettinatura non invecchiera 1’aspetto,
anzi lo migliorera.

L’uomo ha gia scoperto e adottato il fascino dei capelli bianchi e anche qualche ragazza giovane

un po’ trasgressiva ’ha fatto, interpretando il colore grigio argento o grigio perla in tagli particolari:

una vera e propria rivoluzione colorimetrica di contrasto fra la freschezze del viso e il colore grigio.

Capelli grigio perla e labbra
rubino, Helen Mirren trendsetter Il trucco segue questa riscoperta dei colori: sara piu accentuato e sara un trucco che si dovra vedere:

le labbra sempre rosse come pure gli smalti; il fondontinta chiarissimo alla giapponese oppure scuro effetto
abbronzatura, naturalmente a seconda del pigmento naturale.
L’importante ¢ che sia un trucco da protagonista, deciso per poter far fronte ai colori giallo e arancione

dei vestiti e al colore grigio dei capelli.

Alfredo Rubertelli
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Green Fashion Week
11 lato sostenibile della moda

Amiamo 1 paladini, nostri eroi romantici - Lancillotto, Orlando, Ivanhoe,
Tex Willer - che siano eroi in versi o a fumetti; quelli che hanno cuore,
coraggio, combattono per un ideale, gli audaci che ci liberano dalle catene
con sprezzo del pericolo e senza ricompensa che non sia I’eterna

gratitudine del mondo

i paladini mi ha fatto pensare 1’incontro
A di sabato 26 novembre al Westin Palace

organizzato da GD Major, azienda di
moda multiservice presente in 14 sedi in tutto il
mondo tra cui New York, Milano, Miami, Monaco

di Baviera e Amsterdam e sponsor principale di
GFW. Lo scopo di GD Major ¢ quello di

sensibilizzare 1’opinione pubblica circa la
sostenibilita della produzione di “moda”
ricordando che il settore moda ¢ il secondo piu
inquinante al mondo dopo il petrolio. “Quanto piu
ci impegniamo in questa importante iniziativa,
tanto piu siamo in grado di aiutare i nostri figli” ha
dichiarato Guido Dolci ideatore di GD Major e

organizzatore della conferenza stampa a cui hanno
partecipato rappresentanti del Ministero
dell’Ambiente, CEO di multinazionali e giornalisti
di venti nazionalita diverse. Giunta alla IV
edizione, dopo il successo delle passate edizioni
di Dubai e Abu-Dhabi, la Green Fashion Week

ha scelto Milano come palcoscenico d’eccellenza

e dal 25 al 28 Novembre si € rinnovato

I’appuntamento con la moda sostenibile: quattro
giorni di sfilate, eventi, food, shooting, live
performance, e incontri all’insegna dell’eco-
sostenibilita, avendo come finalita ultima

la sensibilizzazione dell’opinione pubblica.

Con una particolare attenzione alla convergenza



tra creativita e sensibilita, questa edizione intende in cui viviamo. Per queste importanti giornate
promuovere, tramite un concept innovativo la ha messo a disposizione i propri professionisti
riflessione sulla sostenibilita, tematica molto che hanno utilizzato i nuovi prodotti della linea
attuale ma spesso mal interpretata. Naturil Argan Oil, a base di olii biologici
Cotril, da sempre impegnata in progetti di certificati, per la preparazione delle modelle
eco-sostenibilita, ¢ stato sponsor tecnico della per la conferenza stampa di sabato 26 e anche

Green Fashion Week partecipando attivamente alle  durante la sfilata di domenica 27 novembre.

giornate del 26 e 27 novembre, durante le quali Per I’occasione ¢ stata presentata anche una

la GFW ¢ stata aperta a un pubblico esclusivo capsule collection make up che sara disponibile
di giornalisti e VIP con due grandi eventi che prossimamente.

prevedevano la partecipazione di stilisti italiani Cotril si mostra orgogliosa della propria politica
e internazionali. Cotril crede in un progetto di ricerca e sviluppo rigorosa, volta a garantire il
cosmetico che sappia sostenere e promuovere la massimo della qualita e dell’efficacia giorno dopo

bellezza senza perdere di vista la tutela del mondo giorno, nel rispetto dell’uomo e dell’ambiente.
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Wave System

una risposta per ogni esigenza

Sorprendi in Salone con un servizio moda di alta

professionalita e creativita

uestione di moda, e non solo, numerosi
sono i fattori che inducono il cambiamento.
La voglia di rinnovare il proprio look
¢ vederST con un’immagine diversa ¢ una richiesta
frequente in salone. Per dare forma quindi ai piu
diversi desideri nasce WAVE SYSTEM di Helen
Seward, la linea professionale completa di
trattamenti ondulanti permanenti e semipermanenti
per realizzare le piu diverse richieste di look nel
pieno rispetto del capello.
TONIC_B e AMINO_C: ONDE DEFINITE,
PIU A LUNGO
Quando la richiesta in Salone ¢ quella di un cambio
look importante e il desiderio sono ricci tonici e
vigorosi, la soluzione ideale ¢ TONIC_B.
La lozione classica permanente, a tecnologia alcalina
e pH calibrato, ¢ consigliata per ottenere la massima
ondulazione su capelli naturali e colorati.

Capelli sensibilizzati? L’ondulazione non ¢ piu un
tabu grazie ad AMINO_C. Performance e massima
protezione sono infatti garantite dalla lozione
ondulante delicata alla cisteamina, senza Tioglicolati
e senza Ammoniaca. Dedicata a chi privilegia il
massimo rispetto dei capelli e desidera un risultato
definito di lunga durata.

La formulazione di entrambi i trattamenti ¢ arricchita
da TREAcare-Complex, un ricco complesso
costituito da Proteine da Grano e Trealosio, che
assicura ricci tonici e capelli morbidi e luminosi,
perfettamente rispettati durante il servizio tecnico.
Per garantire inoltre un risultato permanente ottimale
in relazione alle diverse tipologie di capelli, il
laboratorio Helen Seward ha sviluppato tre diverse

formulazioni per entrambe le lozioni ondulati.

TEXTUR_E: ONDE NATURALIL EFFETTO
SEMIPERMANENTE
Per chi, invece, cerca una soluzione di look

alternativo al liscio naturale

=T senza dover ricorrere
= Wﬁx alla classica “ondulazione” o
semplicemente vuole dare
“sostegno” alla piega, la
%I%—g%{% soluzione in salone
_TREACARE ¢ TEXTUR_E. L’innovativa

COMPLEX
2 mousse ondulante

semi-permanente crea un

movimento morbido con

\

\q l

effetto naturale fino a 8 settimane.

Proprio per la sua azione corporizzante, il trattamento
¢ ideale in caso di capelli fini, senza corpo e
indeboliti, per donare all’acconciatura maggiore
volume, offrendo al tempo stesso una preziosa azione
protettiva e ristrutturante.

La sua formulazione, senza Ammoniaca né
Tioglicolati, ¢ caratterizzata da TREAMINO-
Complex, un complesso di ultima generazione

con Cheratine e Trealosio, che ristrutturano il capello
valorizzandone corposita e lucentezza, con una
profonda azione idratante. Inoltre 1’innovativa
formula senza fissaggio si presenta in schiuma,
offrendo praticita e risultato al Professionista

e un servizio piu confortevole alla cliente.

Scopri TEXTUR _E, guarda il video tutorial.

per maggiori info

2

www.helenseward.it




HELEN SEWARD
COLOR SYSTEM [ HELEN SEWARD ' §
COLOR SYSTEM §

LUMINESCINE
TECHNOLOGY

LUMINESCINE
TECHNOLOGY

OLORANTE

LA NUOVA SERIE

T
Le colorazioni di tendenza per capelli che accendono lo stile delle bionde H"JW@
Riflessi metallici con sfumature beige e viola e argento a contrasto
per una proposta fashion per chi sa essere eternamente giovane.
Con Luminescine Technology per un effetto glacialmente luminoso. H /
METALLIC: COLORI CHE ACCENDONO IL CARATTERE aen eoad G
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Shopping 1n

Salone

Cool Hunter Italy e Salone Rubertelli insieme guardano

al futuro e danno spazio ai giovani

Alfredo Rubertelli, titolare dell’omonimo storico salone
punto di riferimento della Milano che conta, accoglie

in particolare quando al centro del problema c’¢ il
futuro dei giovani. Ci dice: “Considerando che
comunicare oggi non ¢ facile, data la concorrenza,

il mercato ormai saturo e anche qualche problema di
ordine economico, potendo contare su una mailing list
di clienti effettivi che supera i 2000 contatti, tutti di un

ceto sociale socio-economico di medio - alto livello,
diventa importante ottimizzare questo flusso, per
soddisfare esigenze che non sono solo legate
all’estetica, ma anche ad altro. Da qui nasce 1’idea, che
ritengo preziosa per un’azienda, di inserire un
temporary shop di capi e accessori moda all’interno
dello spazio lavorativo del salone. Il cliente, mentre ¢ in

attesa fra un servizio e ’altro, si muove nei vari corner,

guardando, toccando, informandosi e infine
acquistando. Questa ¢ un’opportunita interessante

per il centro e cosi pure per i giovani stilisti, artigiani
e piccole-medie imprese rigorosamente Made in Italy
che presentano qui la loro creativita. La merce esposta
¢ di qualita e a prezzi decisamente concorrenziali,
perché non vengono applicati sui prodotti i ricarichi
tradizionali che vengono applicati nei negozi di moda.

11 punto di forza di questo progetto ¢ I’artigianalita della

merce, ogni pezzo ¢ unico nel suo genere e puo

costituire un suggerimento per un regalo a chi si ama.
Questo temporary shop organizzato con I’azienda
specializzata nel settore moda Cool Hunter Italy

¢ partito all’inizio di Dicembre e ad ora ¢ andato molto
bene tanto che si pensa di farlo diventare un elemento
continuativo, abituando i clienti agli acquisti per le loro
esigenze presso il nostro temporary shop”.



MARKETING

Cool Hunter Italy

Cool Hunter Italy ¢ la prima societa specializzata che opera per lo sviluppo
imprenditoriale di giovani fashion designer, di marchi indipendenti e di piccole-medie
imprese di alta qualita stilistica e manifatturiera “Made in Italy”; offrendo loro un
servizio personalizzato di consulenza, strutturato su tre aree principali: la produzione
italiana, la distribuzione commerciale e le attivita di comunicazione e immagine a favore
dei brand clienti. I fashion designer che richiedono di aderire a Cool Hunter Italy
vengono valutati sulla base della qualita della proposta creativa, lo stadio di sviluppo

e le potenzialita personali. L’adesione non implica un’esclusiva d’immagine /o
commerciale per i brand clienti. Cool Hunter Italy opera attivamente con il proprio
network di oltre 20 mila contatti, costituito da professionisti e appassionati dei settori
moda e lifestyle. Requisito fondamentale per I’iscrizione a Cool Hunter Italy

¢ la presentazione di un brand “Made in Italy”, indipendentemente dal proprio Paese

di provenienza. L’attivita di Cool Hunter Italy ¢ caratterizzata da una forte apertura
verso i mercati esteri con particolare attenzione verso quei mercati in cui il “made

in Italy” di qualita € considerato un valore aggiunto e nei mercati emergenti ad alta
capacita di spesa.

Per promuovere I’internazionalizzazione dei brand clienti Cool Hunter Italy partecipa

a importanti fiere di settore internazionali in Italia e all’estero. In Italia, per agevolare

la distribuzione, oltre ad offrire assistenza per gli aspetti contrattuali con gli operatori
commerciali, offre una consulenza professionale per la registrazione di marchi e brevetti
nel settore moda. Cool Hunter Italy mette a disposizione dei brand iscritti il proprio
network di contatti costituito da negozi e showroom orientati ai brand emergenti

e organizza varie tipologie di eventi quale il Temporary shop. Importante anche ’attivita
di promozone attraverso il sito web, i social nework e I’ampio network di fashion

blog partner con attivita di pianificazione editoriale quotidiana. L’attivita di promozione
prevedono anche la partecipazione ad eventi ideati per esaltare I’'mmagine aziendale

e coinvolgere il pubblico di operatori e appassionati del settore moda e lifestyle.

STELT
Milang
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Giovanni lovino
Global Creative Director Cotril

Magiche tendenze
con Giovanni Iovino

Cosa prevede la ricerca moda-capelli di Cotril per la stagione in corso?
Lo abbiamo chiesto a Giovanni Iovino, Global Creative Director Cotril
accreditato da un’ampia esperienza maturata sul campo e sulle passerelle

delle piu prestigiose sfilate

Giovanni come hai interpretato le tendenze
per questa stagione?

Abbiamo individuato tre mood per la stagione
Autunno/Inverno 2016 e realizzato una collezione
che ¢ un melting pot di elementi diversi ma capaci

di coesistere in armonia. Di ciascuno offriamo

Mora: Anni ‘70 grafica, proporzioni attente e
simmetria con un trucco molto naturale. Abbiamo
scelto un taglio corto e abbiamo puntato sulla frangia,
stile Sophie Marceau.

Un taglio molto versatile che puo essere liscio, riccio,
ondulato e anche raccolto se si ha fantasia.

Hair: Giovanni lovino Global
Creative Director Cotril
Photo e Make up: Cotril
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tre interpretazioni. E, per semplificare, diciamo che

abbiamo interpretato tre tipologie di donna: rossa,
bionda e mora.

Rossa: romantica, principessa con lunghi capelli
dalle sfumature molto naturali, mood naturale.
Abbiamo pensato a una variante ai capelli sciolti e
morbidi proponendo un raccolto forte, realizzato con
prodotti adatti.

Bionda: rock, look deciso. Una fashion street
metropolitana in tre versioni: semplice e in
movimento; un raccolto mixato; una colorazione

pastellata con effetto slavato, vissuto.

Quanto ¢ importante avere a disposizione
prodotti affidabili?

Molto. Sapere che il colore non ti tradira,

che non virera in sfumature che non puoi prevedere
¢ fondamentale per la realizzazione finale.

Ma non solo il colore, anche se ¢ indiscutibilmente
il servizio tecnico piu importante, anche i

prodotti per la cura e per lo styling finale devono
essere affidabili.

La gamma Cotril rappresenta sicuramente

un aiuto concreto alla realizzazione

del nostro lavoro.



Mariela Garriga

Passione, sentimento e tanta
dolcezza caraibica

Mariela Garriga, attrice e modella cubana, inizia la
sua carriere giovanissima, a soli 13 anni. Adesso, che
di anni ne ha 26, ha gia al suo attivo significative
esperienze televisive e cinematografiche: da
“L’Ispettore Coliandro” a “Colpi di Fortuna” del
regista Neri Parenti e “Amici come noi” di Enrico
Lando, fino a “Miami Beach” dei Fratelli Vanzina,
nei cinema lo scorso maggio. “Fare I’attrice - dice - &
un lavoro che mi ¢ capitato quasi per caso, ma ¢
meraviglioso e poi io ho avuto la fortuna di incontrare
colleghi che mi hanno fatta sentire a mio agio.
L’unica difficolta ¢ stata quella di unire nella stessa
frase tre lingue: italiano, inglese e spagnolo, ma
superare le difficolta fa crescere”.

Abbiamo incontrato la bellissima attrice Mariela
Garriga sul set dello shooting della linea di

trattamento Creative Walk Hydra di cui ¢ il volto.

Una linea di prodotti idratanti che rendono i capelli
pit morbidi e lucenti. Creative Walk Idra si aggiunge
alla variegata e ricca produzione della celebre casa
che nel giro di soli due anni ¢ riuscita a imporsi nel
mercato dell’hair fashion con novita indispensabili
per la cura e la bellezza dei capelli. Come testimonial
Cotril, Mariela sente tutta la responsabilita del brand,
conosce il prodotto alla perfezione e lo utilizza con
grande soddisfazione sui lunghi capelli neri.

Nel suo prossimo futuro ¢’¢ un film a Cuba che le
permettera anche di stare un po’ con la sua famiglia di
cui sente una caraibica nostalgia.

One Amazing Day

Cotril per Intimissimi on Ice
all’Arena di Verona

Evgeni Plushenko campione olimpico, Stephane Lambiel medaglia d’oro ai Campionati
Mondiali, Andrea Bocelli voce da Grammy, Carolina Kostner interprete e musa,

Milena Canonero costume designer 4 volte premio Oscar insieme per la terza edizione
di “Intimissimi on Ice” che si ¢ svolto all’Arena di Verona diventata anfiteatro su
ghiaccio. E per tutte le acconciature di scena: il team Cotril guidato da Giovanni lovino.
Cotril ¢ stato partner della terza edizione di “Intimissimi on Ice”, il grandioso show sul
ghiaccio, infatti “One Amazing Day” racconta il viaggio fantastico in ventiquattro ore
dei due protagonisti, Bel e Hero e la voce di Andrea Bocelli ha accompagnato le
performance dal vivo con un attacco emozionale: “Lucean le stelle”.

L’hairstyling di tutti i protagonisti e delle celebrities che hanno partecipato all’evento,
tra cui Irina Shayk, Joan Smalls, Barbara Palvin, Eva Riccobono, Matilde Lutz, Giulia
Elettra Gorietti, Anja Rubik, Malka Shlomit, Francesca Chillemi ¢ stato curato dagli
stilisti del capello guidati dal Global Creative Director Cotril, Giovanni Iovino.

Il team Cotril € stato protagonista grazie a un importante lavoro di ricerca in
collaborazione con Milena Canonero e con tutto il team creat