
n. 7 € 20

N°
7/

20
17

- M
en

si
le

 - 
M

TE
 E

di
zi

on
i s

.r.
l. 

- V
ia

 R
. G

es
si

, 2
8 

- 2
01

46
 M

ila
no

 - 
Ta

rif
fa

 R
.O

.C
.: 

Po
st

e 
Ita

lia
ne

 s
.p

.a
. -

 s
pe

di
zi

on
e 

in
 A

bb
on

am
en

to
 P

os
ta

le
 - 

D.
L.

 3
53

/2
00

3 
(c

on
v. 

in
 L

. 2
7/

02
/2

00
4 

n.
 4

6)
 a

rt
. 1

, c
om

m
a 

1,
 D

CB
 - 

M
od

en
a 

- T
as

sa
 ri

sc
os

sa
 - 

Ta
xe

 P
er

çu
e 

- C
on

tie
ne

 I.
P.

 - 
An

no
 X

LV
III

D O N N AD O N N A

H
a

ir
: 

lo
ft

 p
a

rr
u

c
c

h
ie

ri
 

P
h

o
to

: 
J

o
h

n
 W

o
o

d
s

S
ty

li
s
t:

 D
a

n
ie

la
 C

o
rc

io
M

a
k

e
u

p
: 

M
o

n
ic

a
 R

ic
c

ia
rd

i 
P

ro
d

u
c

t:
 R

e
v
lo

n
 P

B

00 Copertina D5 17 Loft Parrucchieri_Prove di 32°  18/10/17  10.30  Pagina 1



# W E A R E P A R L U X     P A R L U X . I T

PROBABLY THE MOST PROFESSIONAL HAIR DRYERS IN THE WORLD

PARLUX ADVANCE®

 Pagina ADVANCE Salon 2017 ITA.indd   1 16/02/17   11:49



#LIDING

daily beauty routine

Una linea di trattamenti per capelli semplice ed e�icace.  
Prodotti professionali e risultati immediati, ideali per una beauty routine quotidiana 

e una bellezza fatta di piccoli gesti.

kemon.com



Colorazione tono su tono, crema-gel a pH acido.
CAPELLI LEVIGATI. LUCE NATURALE.

Colorazione tono su tono in crema.
EFFETTO NATURALE.

Colorazione tono su tono, crema-gel a pH acido.

COLORAZIONE DELICATA, 
TONO SU TONO, SENZA AMMONIACA.
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S A L O N H A I R S T Y L E

Hair: Antoinette Beenders Aveda Global Creative
Director; Allen Ruiz; Aveda Global Artistic Director,
Hair Styling; Tippi Shorter; Aveda Global Artistic
Director, Textured Hair; Bruno Elorrioroz, 
Advanced Artistic Director, Aveda Lifestyle Salon 
and Spa, Londra 
Make up: Janell Geason; Aveda Global Artistic
Director, Makeup 

Step 
by 

Step

Italian Style Energy
I Donadelli

        
4-5 Marketing. Cosmetica Italia: Congiunturale 2017,

saloni in ripresa

6 Iniziative ed Eventi: verso nuove sinergie di successo

14-23 Speciale curativi

26 Novità in lancio

28 Arte: Giorgio Radice e le stanze della Dea

30 Show ed Eventi: Uno show d’eccellenza

31 Lavoro e dintorni: L’eleganza

32 Fiere ed Eventi: MCB by Beauté Selection 2017,

un’edizione chiusa in bellezza

34 Fiere ed Eventi: OMC, soddisfazione tutta italiana

35 Intervista: Gandini, stile italiano nel mondo

36 Novità prodotti: Emotion 10, la rivoluzione del colore

38 Novità Prodotti: La nuova sfida di bioBotanic

40-41 Show ed Eventi: International Beauty Show, 

emozioni sul palco

42 Le aziende informano: Kemon, una realtà eco-

sostenibile

44 News

45 Novità in lancio: Vitalità, luce e bellezza ai capelli

47 Show ed eventi: Sens’us. Novità in scena

48 Intervista: Parrucche Lanza, l’Ungheria 

si apre all’Europa

1-40 Salon International

41-48 Step by step

Salon Gallery Nails & Make up

58-60 Trend d’Autunno

62-63 Passo a passo: ortensia
























































































































































        











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













 













































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




















 



  







 




 


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  
   
 

  




   
 
 
  
 
   
  
 
     

   
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  

  
  

       
     
     
  
   
   
 
  
 

 
     
 
     
     
    
    
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Ti manca il tempo per gestire 

D O S S I E R
M A R K E T I N G

MARKETING AUTOMATION!
Probabilmente hai sentito parlare di marketing automation e
certamente la parola “Automation” ti ha, giustamente, incuriosito. 
Ad oggi fare marketing e dare un’immagine più commerciale
al proprio salone non è semplice e ci sono una marea di figure
professionali che ci propongono di farlo, proprio perchè,
lavorare su questi due obiettivi, implica, in primis, avere il
tempo da dedicarci. Il tempo è una risorsa indispensabile, se
si vuole iniziare ad intraprendere il percorso “pubblicitario”,
ma non è sufficiente per ottenere risultati tangibili.

Qui entra in gioco la necessità di avere un sistema semplice, 
che una volta impostato lavori da solo e che possa interpretare 
i tuoi dati di vendita. Per le prime due caratteristiche il web 
offre diversi sistemi, ma per fare marketing e creare
fidelizzazione tutto parte dai dati che immagazzini, 
grazie alle vendite e alle preferenze dei tuoi clienti.

myBooker ti permette di attivare campagne marketing
automatiche “consapevoli”: ovvero, grazie al software gestionale
Beautycheck Salon, invierà promozioni o comunicazioni a quei
clienti che non stanno più venendo, a quelli che sono venuti 
per la prima volta e farà gli auguri di compleanno…

Sia che ti affacci al mondo del marketing per la prima 
volta, sia che tu conosca già “l’ambiente”, 
myBooker è pensato per te:
● semplice da utilizzare. Non servono competenze

specifiche;
●marketing “consapevole”: interpretata le tue vendite e

crea campagne su misura;
● effetto “wow” sul cliente;
● zero preoccupazioni: una volta impostato te ne puoi

dimenticare.

Perchè Automation è così efficace?
● il cliente può essere abituato a ricevere newsletter 

e coupon, invece riceverà qualcosa di esclusivo, 
magari per il suo compleanno, o perché è venuto 
da te tre giorni fa… 
Il risultato è sia una senso di stupore che di gratitudine…
Scopre di non essere uno dei tuoi tanti clienti, ma
importante per te, oltre a ricevere un regalo!
● Bastano pochi minuti ad impostarlo e dopo di che puoi

dimenticartene!
● Risultati e fidelizzazione!

CAMPAGNA: Happy Birthday!
“Buon Compleanno Sara! 
Clicca e scopri la tua sorpresa…”

Il compleanno è molto sentito 
e sapere che il tuo Salone si è ricordato
di farti gli auguri è sempre un piacere!
Aggiungici anche un regalo o 
un buono... ed il gioco è fatto!
Una campagna, apparentemente
sottovalutata, può darti risultati
superiori al 400% rispetto a
pubblicità generiche, ed il motivo 
è legato all’utilizzo del dato 
personale che ho raccolto: 
il mio cliente si sentirà “speciale”,
perché il suo salone 
gli ha mandato una sorpresa. 
Pensa a chi è disposto a farti 
un regalo di compleanno. 

È una persona a te cara, che tiene a te:
non ricevi regali da chiunque e ricorda
che, per consuetudine, quando
riceviamo dagli altri, in modo
spontaneo, siamo molto più “aperti” e
ci fidiamo, perché sentiamo di avere un

“conto in sospeso” e abbiamo bisogno
di “restituire” la gentilezza ricevuta.
Il problema è ricordarsi dei compleanni
di tutti? Sbagliato! myBooker invierà 
gli auguri al posto tuo e tu dovrai 
solo pensare ai risultati!

CAMPAGNE MARKETING
AUTOMATICHE DI 

CUI TI INNAMORERAI
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CAMPAGNA: Bonus Benvenuto
“Gentile Anna, Grazie per averci scelto! 
Clicca e scopri la promo a te riservata..”

Il cliente che viene da noi la prima 
volta può farlo per diversi motivi: 

magari ci ha trovato grazie 
ad una campagna di Facebook, 

magari perchè l’altro salone in cui andava 
era chiuso, oppure grazie ad 
un portale promozionale… 

Quello che non cambia invece è l’incertezza 
del fatto che sia disposto a tornare, 

perchè essere venuto una volta da te 
non è sufficiente a fidelizzarlo, 

anche sei stato disponibile ed affabile! 
La strategia è non farti dimenticare e per farlo 

ti basterà fargli arrivare un ringraziamento 
e un’offerta  vantaggiosa, magari last minute, 

così che per usufruirne avrà poco tempo!

CAMPAGNA: Risveglia i clienti inattivi
“Laura ci MANCHI! 

Torna a trovarci e approfitta 
della promo a te riservata..”

A volte, senza motivo, alcuni clienti ci dimenticano 
e non li vediamo da un po’... 

Purtroppo quando capita è difficile rendersene 
conto  al momento giusto, proprio perchè non 

puoi ricordarti di tutti i clienti che hai e con 
che frequenza vengono in salone… 

Cosa fare? Non lasciarteli scappare! myBooker 
“ricontatterà” i clienti inattivi e li sedurrà 

con una promozione per “risvegliarli” 
dal loro lungo sonno…
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Gli SMS sono davvero obsoleti?

Per concludere: 6 step per iniziare a fare marketing 
Automation con myBooker, la piattaforma web di BeautyCheck Salon
1. Scegli la tua campagna
2. Imposta la tua idea, promozione o regalo
3. Dimenticatene…
4. Guarda i risultati senza fatica
5. Fidelizza i nuovi tuoi clienti
6. Risveglia i clienti “dormienti”

Se non hai tempo,  se non sai cosa e come comunicare 
coi tuoi clienti,  Automation lavorerà al posto tuo e come 
un “piccolo consulente magico” seguirà tre campagne
marketing che saranno in grado di dare una marcia 
in più al tuo salone! 

Ma non finisce qui, perchè myBooker ti darà 
altri stimoli e la possibilità di creare contenuti 
interattivi da inviare via mail, via sms, 
attraverso WhatsApp e Facebook…

L’utilizzo delle Automazioni è un valido strumento 
per accrescere la fidelizzazione dei clienti, senza 
rinunciare alla personalizzazione della comunicazione. 
Il tempo e le energie risparmiate le potrai 
convogliare per coccolare al meglio il cliente.

Beautycheck di Info-lan s.r.l.
Via Barbelli, 7  |  26013 Crema (CR)
Via de Gasperi, 8  |  26025 Pandino (CR)

T. 0373.970241  |  F. 0373.380281
info@beautycheck.it
www.beautycheck.it  |  www.mybooker.it

No! L’SMS ha un potenziale 
di comunicazione fortissimo, 
perché, a differenza delle mail, 
non può finire nello spam. 
Inoltre ha una grande visibilità 
dovuta al fatto che pochissimi
usano gli sms...

Gli altri vantaggi degli SMS sono:
1. Apertura immediata!
A confermarlo sono i numeri: 
il canale SMS garantisce tassi di
apertura che oltrepassano la soglia 
del 98% di cui il 90% avviene entro tre
minuti dal recapito (Fonte Dynmark). 
In pratica un’apertura in tempo 
reale, che mi permette di attivare
campagne marketing Last Second…
(ovvero promo con un conto alla rovescia!)

2. Raggiungi [sempre] il tuo cliente
Essendo indipendente dalla
connessione ad internet e grazie al
fatto che siamo tutti abituati a portare
sempre con noi lo smartphone, l’SMS
diventa un metodo istantaneo e sicuro
per comunicare con il cliente.

3. Nessun numero sconosciuto, il cliente
può vedere che sei tu ad inviare

Grazie ad un alias testuale, che va a
sostituire il numero di telefono, il tuo
cliente sa già che sei tu prima ancora di
aprire il messaggio, anche se non ha il
tuo numero memorizzato in rubrica.

4. Personale
Ricevere un messaggio con all’interno 
il proprio nome suscita un interesse

immediato in chi lo riceve “ah! 
il messaggio è proprio per me” 
(A maggior ragione se inviato 
nel giorno del compleanno). 
Con il minimo sforzo riuscirai ad
ottenere risultati e attenzione ottimali.

5. Ancora più potente con le 
Landing pages collegate

Molto più di un sms... Grazie alla
piattaforma web myBooker potrai
scegliere, tra i nostri template, le
promozioni o le comunicazioni, che vuoi
far arrivare al tuo cliente. All’interno 
del messaggio ci sarà un contenuto
interattivo, grazie al quale potrà
scaricare il suo coupon regalo/promo!
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Hey Designer! 
Carrelli Personalizzabili.
Aggiungi il tuo Brand o texture a piacere, oppure scegli 
i colori che preferisci tra i nostri classici design!

Carrello con sei cassetti estraibili, vani contenitori e sportelli superiori 
apribili a creare un piano di lavoro funzionale. Supporti laterali removibili 
per alloggiare �aconi, phon e piastre.
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

 



   



  




 


 

 







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  



 

 




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 






 

 

 

 




 




   





 







 
 


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



  





 

  




 




  
 


  

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




 

 



 







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

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 
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

  



 

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




 






 






  







  





 






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
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
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

 
 




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

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

 



 
 


 

  



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
 





    




  


 
 


            

       
       
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



LUMIA SABBIA, IL BIONDO CHE SEDUCE

www.helenseward.it

La nuova serie Sabbia di CS Lumia esplora ri�essi nuovi e di grande fascino, 
per un colore unico che esprime l’energia della luce grazie a Luminescine Technology.

BE SHINY,  BE  LUMIA.
7 .23 8 .23 9 .23 10 .23



     
        

 
 
  
   
 

           

       
    
   
    
 
          
     
 


        
          
      
          
   
    
  





www.paopapmakeup.it   tel. +39 049 89 34 254

 DIVENTA 
EXCLUSIVE 
POINT
INNOVAZIONE 
DI PRODOTTO
Linea make up professionale in continuo sviluppo e aggiornamento. 
Ogni anno novità straordinarie in esclusiva.
Azioni di marketing multi canale.
Campagne pubblicitarie su riviste consumer, di settore 
e sui social network. 
Sviluppo di una forte brand identity.

ESCLUSIVITÁ
PaolaP Make Up è un�esclusiva di centri estetici, parrucchieri e nail bar.

DIFFERENZIAZIONE
Coinvolgimenti in azioni di co-marketing locali e supporto commerciale.

FORMAZIONE
Formazione per professionisti grazie alla PaolaP Academy. 
Mettiamo a disposizione il nostro team di make up master 
e un programma di corsi di alto livello formativo.

ATTENZIONE!!!
Solo se sei una professionista

abbiamo un OMAGGIO per te.
Collegati a questo link:

www.paolapbox.it e richiedi la tua 
PAOLAP MAGIC BOX GRATUITA

 



   

 

  
   
   
 


  
   

   
      
      
     
     

   
     
    
  
   
 
    
 


 
     
  
   
  
    
    
     
   



Giorgio Radice

 
   
   

           





INCO PRESENTA CODICE 
SU FONDO BIANCO “APPEAL” 
ESSENZIALE E PULITO, SU CUI 
SI APRONO VISIONI MULTICOLORE 
PER DISEGNARE, ARROTONDARE, 
VOLUMIZZARE, DEFINIRE, ILLUMINARE.



 

 
 






 


 


 







    
       

           

 





Hair Team: Alter Ego Italy 
Akademìa Team
Dresses: Beatrice.B, Sfizio, 
Sunhouse
Shoes: Beatrice.B, Rose’s Roses, Lecrown
Jewels: Patricio Parada
Make Up: Le Metiere De Beaute, Mac,
Dhc,Marc Jacobs Beauty, Suqqu, Bobbi
Brown,Laura Mercier, Tom Ford

 



       
       

           

  



  



 

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 


 





Alfredo Rubertelli

Audrey Hepburn, icona di stile 
ed eleganza

 


 
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  
    

       
             
         
           
         
         
           
       
          
          
         
            
           
            
            
   

       
  
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
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


    
  
  

    
 
  
     
    
   
  
      

    
   

CLASSIFICHE

Junior Ladies Bridal Style
1 Gimmillaro Federica
6 Drago Lucia

Senior Ladies Bridal Style

1 Cantoni Valentina
3 Sindaco Mary
5 Grasso Francesco
6 Di Raimondo Francesca
6 Bello Vittorio
7 Vignola Antonella
8 Marsigliese Silvano

Junior Gents Creative
2 Francia Pierangelo
3 Pigliacelli Giorgia
7 Durin Jenny
9 Privitera Giulia

Junior Gents Classic Cut
3 Pigliacelli Giorgia
5 Francia Pierangelo

Senior Gents Creative
1 Vinella Ivan
3 Frampappina Luigi
6 Marsico Francesco

Senior Gents Classic Cut
4 Petrizzelli Michele
6 Frampappina Luigi
6 Marsico Francesco

Senior Gents Commercial
Fashion Style

1 Pastore Giuseppe
4 Carmine Graziano
5 Attianese Ferdinando
6 Macari Svetlana
6 Migliaccio Davide
6 Ilasco Svetlana
7 Loffredo Salvatore
8 Francisconi Arnaldo
9 Esposito Luca

Senior Gents Commercial 
Salon Cut

5 Carmine Graziano
6 Orlando Raffaele
6 Lanno Giacomo
7 Esposito Luca
9 Francisconi Arnaldo

 



            

     
       

 
 


  
     
  
 
    
   


 
     

  

    
  
 
 
  
 

   
 
 
  




    

 

 
       

  
  
  
 

 

   
   
  

  
   


 






 
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













   
    
   





    
  








   






  
 











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  





 
   

  

 









 
 







    
 

Il trattamento di bioricostruzione di
bioBOTANIC è la risposta naturale

per tutti coloro che cercano prodotti
ricchi di ingredienti biologici per un
percorso di bellezza che si prende

cura di tutti gli esseri viventi

6 ESSENTIAL MIX che
ripristinano l’equilibrio perduto

Massima attenzione per il
benessere di cute e capelli con gli
esclusivi essential mix di
bioBOTANIC. Una composizione
di oli essenziali da miscelare con
lo Shampoo Bellezza, il fango e la
lozione Basic Power. Gli oli
essenziali, in una veste tutta nuova,
una pratica bustina anti-spreco per
prendersi cura di tutti gli inestetismi
della cute. Ciascuna formula è
creata da ingredienti naturali di
riconosciuta efficacia e fornisce
risultati professionali e duraturi nel
tempo. 
Si presentano in sei varianti da
utilizzare secondo le esigenze
creando il proprio “cocktail
naturale” bioBOTANIC. La fonte
degli ingredienti è tracciabile
attraverso la certificazione AIAB e
la recente Vegan OK, per la
massima trasparenza del
consumatore. Le varianti sono:
Tonificante, per il riequilibrio delle
cuti con eccessiva sudorazione;
Iron, per capelli fini e indeboliti da
stress o diete alimentari; Lenitivo,
per cuti arrossate o con prurito;
Idratante, indicato in casi di
eccessiva secchezza e/o presenza
di forfora secca; Equilibrante, per
cute grassa e/o presenza di
forfora grassa;
Serenoa, per il rinnovamento
capillare.

  





  
 










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Posh Style-Verona Collection 
Itely Hairfashion
Collezione Rainbow di Revivre
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




 

 




           

 



            

   

  

































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




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    
 


   
  
 
 
   
   
 
    
    
  
  
 
 
      
 
     
       

   
   
 


 
    
   
     
       
     
       
    
 
   
   
      
   
    






 

 
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         
  
  
 
  
 
    
     
     
   


 

  
      
         
    
        
      

    
     
      
 
        
   
     
   
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            

 



Entra nel mondo delle 
parrucche di alta qualità

PARRUCCHE Lanza

Dai un nuovo valore alla tua professionalità  
e fai felici tante donne che hanno bisogno di te

Ecco i saloni, i negozi, le profumerie, 
che già sono nostri rivenditori esclusivi:

Piemonte:

Acconciature Fanni 
Acqui Terme  (AL) - 0144 320628

Forniture Parrucchieri SOAL 
Asti (AT) - 0141 213244

Parafarmacia Sari 
Bra (CN) - 0172423292

Liguria:

Vittorio Mariano Hair Designer 
Rapallo (GE) -  01 85273000

Lombardia:

G.M.P. Prodotti per Capelli 
Bollate (MI) -  02 38302427

Hairstyle by Anna 
Parabiagio (MI) - 0331 553922

Pegaso di F. Cavalluzzi 
Vigevano (PV) - 038 183648

Veneto:

Capelli e vanità 
Belluno (BL) - 328 1027916

Acconciature Donatella 
S. Ambrogio di V. (VR) - 338 8832581

Hair Team Orchidea 
Bassano del Grappa (VI) - 0424 227656

Trentino – Alto Adige:

Coiffeur Service 
Bolzano – Bolzen (BZ) - 0471 203641

Coiffeur Service Show 
Trento (TN) - 0461 925701

Friuli Venezia Giulia:

Lanza Cosmetici per Capelli 
Gorizia (GO) - 0481 538706

Emilia Romagna:

Tutto capelli fai da te 
Mirandola (MO) - 0535 26238

Acconciature B YOU T 
Traversetolo (PR) - 0521 848623 

Istituto Bayermann 
Ravennna (RA) - 0544 403014

Toscana:

Salon Service Carrara sas 
Avenza (MS) - 0585 855683

Acconciature Namlov 
Lucca (LU) - 0583 467873

Cosmesi 88 
Follonica (GR) - 0566 45002

Atelier 68 
Siena (SI) - 0577 280763

Marche:

SD Hair Center 
Ancona (AN) - 071 2801864

Profumeria Althea 
Senigallia (AN) - 347 8237894

Hairess Parrucche 
Macerata (MC) - 0733 233375

Parrucchieria Roberto Equipe 
San Seveverino M. (MC) - 0733 638320

Lazio:

Ti Amo Parrucche 
Roma (RM) - 065 884008

Hair Beauty srls 
Albano Laziale (RM) - 06 31057960

Frosinone 
per informazioni: 328 1861912

Campania:

Inpar - Forniture per parucchieri 
Benevento (BN) - 0824 310130

Abruzzo:

Deal Beauty 
Casoli (CH) - 0872 985845

Dafne 2 
Villa Raspa (PE) - 0854 156090

Molise:

Profesionali 2 di Turco 
Termoli (CB) - 0875 702326 

Puglia:

Nuova Estetica, 
Corato (BA) - 080 872 4128

Egidio Studio 
Lucera (FG) - 0881 520971

Basilicata:

Enzo Roma Coiffeur Studio 
Potenza (PZ) - 0971 445370

Salone FLS Hair Fashion 
Potenza (PZ) - 097146730

Calabria:

Forniture Amante Maria Teresa 
Rizziconi (RC) - 0966 53107

Sicilia:

Salone Maria Trupia 
Canivattì (AG) - 0922 853756

Agrigento 
per informazioni: 347 9416116

Salone Paola Romano 
Alcamo (TP) - 092 421343

Sardegna:

Salone Cristina Ortu 
Sassari (SS) - 349 4954702

Francia:

Hélène PROVOST 
Sainte Hermine - +33 0634301732

Ungheria:

Premier Kozmetik Kft. 
Kecskemét - +36 706144144

Vieni a far parte dei nostri rivenditori esclusivi
�  0481 538706     �  info@parrucchelanza.com
Contattaci, saremo a tua disposizione

• Altissima qualità
• Professionalità
• Spirito di collaborazione
• Collezioni esclusive

Immagine di proprietà di Ellen Wille The Hair Company GMBH.
Modello Lucca, collezione Stimulate, in esclusiva per l’Italia da Parrucche Lanza

THE BEST OF HAIR
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           

Hair stylist: Trizzi team
Make-up: Oriana Chiarenza
Photo: Carlo Giunta


 
 






 




 
 

 
  
 
 

  

  


 
  

 
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
  



 



 











 






  
 







  




 



 



  







  




 
 


   



 

 






















  




  

















 


 








   

 

  




 












 




















 

 


  

























  







 















 







  



 

















   
 














 





























 
 



 





 










 



   






 




 





     
 

 














 




 




G U I D A  A G L I A C Q U I S T I
E  A I V O S T R I  A N N U N C I

          
           

8 0 0 1 0 2 1 6 6

 



67 Gianat_Layout 1  08/03/17  11.33  Pagina 43



     
       

 
 



 
  








 



 

 





 


 
 










 








 




 



 



 

  

 
 





 

 




 

          
     
             di Argan e Macadamia.
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      Capelli sani, soffici, luminosi 
 con gli olii naturali 
             di Argan e Macadamia.
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